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في ع�صر العولمة الذي نعي�ش، اختلطت نكهات المعرفة، حيث تحول ال�شغف والمتعة في الح�صول عليها من خلال 
على  تعتمد  �شبابنا  لدى  المعرفية  الم�صادر  و�أ�صبحت  الطلائع.  بين  وبخا�صة  هواية،  �إلى  والا�ستنتاج  الاكت�شاف 
ا�ستهلاك �أن�صاف المعلومات الجاهزة التي اعتادوا على ق�صها من �أي موقع من )�شبكة الإنترنت(، ول�صقها في 

حوا�سيبهم، حتى �أنهم في معظم الأحيان لا يقر�ؤون ما يق�صون من ال�شبكة العالمية.

وبما �أنّ النظام التعليمي ال�سائد مكتظ بالمعلومات والمفاهيم التي يتم تلقينها للطالب حتى يحفظها، وتكون فيه 
وب�سبب حر�ص  لديه.  المعرفة  مدى  بال�ضرورة  تعك�س  لا  والتي  الطالب،  �إليه  يطمح  ما  �أهم  هي  الامتحان  نتيجة 
الم�ؤ�س�سات الأكاديمية على تح�صيل طلابها ولي�س على �إنتاجهم العلمي والعملي، تدهور الم�ستوى المعرفي، وتقل�صت 
�إمكانات الطالب الم�ستفزة للتفكير، التي تطوّر العين الناقدة عنده لي�ستطيع �أن يفكر بالظواهر التي تحيط به  دون 

الا�ست�سلام للم�سلّمات التي عليه �أن يحفظها دون �أن يفكر بم�صدرها �أ�صلا. 

ت�أ�س�ست م�ؤ�س�سة النيزك للتعليم الم�ساند والإبداع العلمي في القد�س، عام 2003، على يد �شباب ي�ؤمنون بالعلم, 
مع  والتفاعل  العملية،  التجربة  اعتمدنا  حيث  �آنفاً،  المذكور  الو�ضع  تغيير  في  للإ�سهام  وذلك  المعرفي،  والمجتمع 
الألعاب التفكيرية، و العلوم التطبيقية �أ�سا�ساً لبناء �شخ�صية الفرد العلمية، ولي�شكّل ب�إيجابية م�ستقبله ال�شخ�صي 

�أولًا، ومن ثمّ يعك�س ذلك على مجتمعه.

والنيزك من خلال  م�شروع الباحث ال�صغير اعتمدت قاعدة "ال�شك �سيد اليقين " لأنها ت�ؤمن �أن ال�شخ�ص الذي 
يعتاد التفكير المنطقي الناقد، ويربطه بالعلم والمعرفة يكون قادراً على تقويم و�ضعه، والتعامل معه مهما بلغ من 

التعقيد، ويكون �أي�ضاً الأنجح في مواجهة التحدّيات في م�سيرته نحو التميّز بطريقة ناجحة وفعّالة.

وعليه، ف�إننا ن�ضع بين �أيديكم خلا�صة تجربة الباحثين ال�صغار، وتجربتنا في النيزك في رعايتهم، وذلك لتقدموا 
ما  المعرفي  ر�صيدنا  �إلى  ن�ضيف  ولكي  �أخطائنا   من  والتعلم  �أدائنا  تطوير  في  ي�سهم  الذي  البناء  النقد  بدوركم 

ن�ستطيع من �أفكار ت�ؤدّي �إلى تعميق التجربة وتوجيهها.  
م. عارف الح�سيني
المدير العام
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الطلائع  �إعطاء  في  »اليوني�سف«  للطفولة  المتحدة  الأمم  منظمة  الطلائع" في  وم�شاركة  "تطوير  برنامج  يهدف 
الفر�صة للم�شاركة الفعالة في مجتمعهم والم�ساهمة في تطورهم، وتطوير مجتمعهم.

�إن �أحد �أولويات برنامج "تطوير وم�شاركة الطلائع" لعامي 2009-2010 هو زيادة المعرفة وتح�سين ا�ستخداماتها 
في الق�ضايا التي ت�ؤثر في حياتهم.  يعتبر م�شروع "الباحث ال�صغير" والذي ينفذ بال�شراكة مع م�ؤ�س�سة النيزك 
للتعليم الم�ساند والإبداع العلمي في الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة هي �إحدى الطرق التي تعمل فيها منظمة الأمم 
المتحدة للطفولة "اليوني�سف" على تقدير ودعم وت�شجيع الأبحاث التي يقودها الطلائع والتي بدورها تمكنهم من 
�إي�صال �أ�صواتهم والت�أثير على عدد من الق�ضايا في مجتمعاتهم.  فعلى �سبيل المثال، ا�ستطاع الطلائع الم�شاركون في 
هذا الم�شروع �أن يحددوا ويبحثوا ق�ضايا اجتماعية ذات �أولوية في حياتهم ت�ضمنت على �سبيل المثال ظاهرة العنف، 
وعمالة الأطفال والت�سرب من المدار�س، و�شبكة الموا�صلات في فل�سطين مدى نجاعتها ور�ضا النا�س عنها. كما عمل 

البع�ض الآخر على ق�ضايا علمية تخ�ص مثلًا طرق التخل�ص من النفايات ال�صلبة.

ن�أمل �أن ت�صل �أ�صوات الطلائع من خلال �أبحاثهم �إلى الم��سؤولين و�صناع القرار من �أجل العمل على توفير عالم 
جدير بالطلائع.

جين غوف
الممثلة الخا�صة

منظمة الأمم المتحدة للطفولة “اليوني�سف” – الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة
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ي المعرفة وبثها، للغو�ص في ظواهر اجتماعية، وتطبيقات  يمنح برنامج الباحث ال�صغير الفر�صة للطلائع لتق�صّ
علمية  تجول في بال الطليعي، وتدفعه م�سيرة العمل �إلى �إعادة التفكير بق�ضايا تهمّه من المنظور الناقد، والخو�ض 
في خ�ضم البحث العلمي المتطور، وبذلك يتحمل الطلائع الم��سؤولية بالمبادرة والبحث والتمحي�ص. وبعد بدء الرحلة 
دورهم،   يفعّل  ومنتجاً،  حياً  نموذجاً  لمجتمعهم  ليقدّموا  المقدمة،  في  ال�صغار  الباحثون  يتمركز  المعرفة،  �صوب 

ويكونوا فيه قدوة لأبناء جيلهم في العطاء.

وغدا الباحث ال�صغير منبراً لكل طليعي في الأرا�ضي الفل�سطينية ين�ضم �إليه كل من ي��سأل: لماذا؟ و�أين؟ وكيف؟ 
ومن البحث عن المعلومة وفح�صها، �إلى الت�أثير �إيجابياً في البيئة التي يعي�شون فيها.

ان�ضم للم�شروع )350(طليعياً/ة، بين الأعمار )14-16( عام ، في �ست محافظات مختلفة وهي: القد�س، الخليل، 
نابلــــ�س، جنين، غزة، طولكرم، وبمعــــدل مجموعــــة بحثية في كل محافظــــة، بحيــــث تتكوّن كل مجموعــــة  من 

)25( باحثاً/ة، وهــــم يعملون على �إنجاز الأبحاث في مجموعات �صغيـرة تت�ألف كل مجموعة من )3-4( باحثين.

ومن �أجل �إعداد الباحثين ال�صغار للخو�ض في رحلة البحث، طورت النيزك برنامجاً تدريبياً مهنياً بالاعتماد على 
خبرتها التراكمية في رعاية البرامج التدريبية وتطويرها، وبالتن�سيق مع خبراء واخت�صا�صيين في مجالات علمية، 

ومجتمعية مختلفة.

)6( مجموعات بحثية، تتكون كل واحدة منهم من )25(باحثاً/ةً �صغيراً/ةً انخرطوا في برنامج ي�ستهدف تطوير 
�آليات التفكير المنطقي والناقد، وذلك من خلال الألعاب الممتعة والمهام التفكيرية التي يجب على الجميع �إنجازها، 

والتي بدورها تترك �أثراً في طريقة التعامل اليومي مع ظروف حياة الطليعي/ة.

وبالإ�ضافة �إلى تطوير مهارات التفكير، ح�صل الم�شاركون على تدريب عملي في مهارات البحث العلمي، و�إجراء 
التجارب العلمية، وقد عالج التدريب �آليات البحث مثل الا�ستبانات، والمقابلات، والمجموعات الب�ؤرية.
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وقد عقدت خلال البرنامج العديد من الفعاليات لو�ضع الطليعي/ ة  في قلب التجربة، وتعري�ضه لتجارب حقيقية 
ت�صقل ال�شخ�صية، وتغني �سجل الخبرات لديه/ها.

�إن الم�سيرة التي يمر بها الباحثون، هي �أهم ت�أهيل يح�صلون عليه. حيث �أن تجربة �إنجاز بحث علمي �أ�صيل تدفعهم 
�أ�س�س  �إلى بلورة و�صقل قدراتهم، فعلى �سبيل المثال عمل الباحثين في مجموعات �صغيرة لإنجاز البحث يعلمهم 
العمل �ضمن فريق، و�أهمية التعاون، ويعر�ضهم �إلى تجربة حقيقية في تحمل الم��سؤولية، وذلك دون الحاجة �إلى 
�إلقاء المحا�ضرات عن �أهمية التعاون �أو الم��سؤولية، كما �أن �إجراء التجارب العلمية �أو تطوير الا�ستبانات �أو غيرها 
من  يزيد  وهذا  المختلفة،  �أطرافه  مع  والتعامل  بالمجتمع،  الاحتكاك  �إلى  الطلائع  يدفع  الم�سيرة،  احتياجات  من 

خبراتهم وينمّي مهاراتهم الحياتية.

وبعد مرحلة الأبحاث، ينطلق الباحثون لتعميم التجربة من خلال جولات، ومحا�ضرات، وفعاليات ي�صممونها تحت 
�إ�شراف الطاقم المخت�ص، تهدف �إلى عر�ض البحث ونتائجه بطريقة متميزة وقريبة �إلى الطلائع، بحيث يعملون 
على ن�شر المعرفة التي اكت�سبوها خلال م�سيرة بحثهم  لأطراف �أخرى من مجتمعهم في المدار�س، والجامعات، 

والمراكز المهتمة.
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�إن الإن�سان وعبر �صيرورته الحياتية يمر بالعديد من المراحل التي تتميز بالتطور والتجدد, ومن �أهم هذه المراحل 
هي مرحلة الطفولة التي تت�سم ب�أنها حجر الأ�سا�س لبناء الإن�سان، ونظراً لأهمية هذه المرحلة لابد من الإ�شارة �إلى 

�أهم الأخطار التي تتعر�ض لها الطفولة وما تخلـفّه من �آثار �سلبية على المجتمع.

مع تطور العلوم النف�سية والإن�سانية باتت من الم�سلـمّات معرفة مدى انت�شار ظواهر �سلبية في المجتمع كالعنف مثلًا 
مو�ضوع درا�ستنا على الرغم �أن البحوث المنهجية لم تتحقق لغاية الآن عن �آثار تعر�ض الطفل لهذه الظاهرة.

فالعنف م�شكلة وجودية منت�شرة في جميع �أنحاء العالم, وخا�صة في البلدان النامية نظراً لغياب الحريات الفكرية 
والديمقراطية وغياب القانون على الرغم من الجهود المبذولة لم�ؤ�س�سات المجتمع المدني ولجان الدفاع عن الحريات 
الديمقراطية وحقوق الإن�سان للتعريف بحقوق الطفل وف�ضح ممار�سات العنف في المجتمع, وو�ضع �آليات تربوية 

للحد من انت�شار هذه الظاهرة.

�إلا �أن هذه الجهود ت�صطدم بالكثير من المعوقات كالافتقار �إلى مراكز �أبحاث تهتم بهذه الظاهرة وعدم توفــرّ 
الغطاء القانوني لعمل اللجان الحقوقية من قبل الأجهزة الر�سمية.

وعلى ال�صعيد العالمي بالرغم من تكتـمّ بع�ض ال�سلطات والأ�سر عن حالات ممار�سة العنف ف�إنه وا�ستناداً  �إلى 
الإح�صاءات العالمية الم�ستمدة من التقرير الذي قدمه الخبير )باولو �سيرجيو بنهيرو( �إلى الأمم المتحدة بناءً على 

طلب �أمينها العام م�ؤكداً مدى تعر�ض الأطفال للعنف والذي جاء فيه:
-  تقدّر منظمة ال�صحة العالمية �أن )53000( طفل قد توفي في عام 2002 نتيجة للقتل .

98 %( من الأطفال يتعر�ضون للعنف المنزلي.  - -  �إن ما يتراوح بين )80 
65 %( من الأطفال يتعر�ضون للعنف المدر�سي.  - -  �إن )20 

للعنف  تعر�ضوا  ع�شر  الثامنة  �سن  تحت  �صبي  مليون   )73( و  فتاة  مليون   )150( �أن  العالمية  ال�صحة  تقدر    -
الجن�سي حتى عام 2002.
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-  ت�شير تقديرات منظمة العمل الدولية �أن )218( مليون طفل في عام 2004 قد دخلوا مجال عمالة الأطفال, 
منهم )126( مليون طفل في الأعمال الخطرة .

-  ت�شير تقديرات عام 2000 �أن )5,7( مليون طفل كانوا يعملون في عمل ق�سري, و)1,8( مليون في البغاء والإباحة 
و)1,2( مليون كانوا �ضحايا الاتجار )1(.

�إلى  �أدى  ال�شعوب والأفراد, مما  تباينت م�ستوياتها بين  العنف م�شكلة وجودية  �أن  ت�ؤكد  الكبيرة  الأرقام  �إن هذه 
تباين الم�ستويات الفكرية والاقت�صادية والاجتماعية لهذه ال�شعوب، ولهذا ولأن بلادنا فل�سطين جزء لا يتجز�أ من 
هذا العالم ينطبق عليها ما ينطبق على �سائر بلدانه من الم�شاكل حاولت مجموعات البحث �أن تلفت الانتباه لناقو�س 

خطر العنف الذي بات يهدد �أ�سرنا وم�ؤ�س�ساتنا التعليمية بطلابها بل وامتد الأمر لي�صل �إلى المعلمين �أي�ضاً.   

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .11-10 �ص  بنهيرو  �سيرجيو  باولو  المتحدة،  للأمم  المقدم  المقدم  التقرير   .1
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�إن انت�شار ظاهرة العنف �ضد الأطفال �أ�صبحت حقيقة ولا يمكن تجاوزها فالعنف الج�سدي والجن�سي والنف�سي 
علاوة عن الإهمال المتعمد من قبل الأبوين �أ�صبحت ظاهرة خطيرة, لأنها ت�ؤدي �إلى حدوث �أ�ضرار تمتد �آثارها 

�إلى الم�ستقبل القريب.

لذلك لابد من التعرف على مفهوم العنف وماهية العوامل الم�سببة للعنف، و�أ�شكال العنف والنظريات التي تف�سره، 
ودوافعه والآثار المترتبة عليه.

والتنقيب  بالبحث  �إلى هذه الحقائق تمثلت  للو�صول  البحث منهجية محددة  اعتمدت مجموعات  ولتحقيق ذلك 
بالإح�صائيات المتعلقة بالمو�ضوع، والاطلاع على الدرا�سات ال�سابقة التي تناولت المو�ضوع، كما عمدت �إلى قيا�س 
هذه الظاهرة وت�أثيرها من خلال الا�ستبانات التي تم توزيعها وتحليل نتائجها، كما تم �إجراء العديد من المقابلات 
مع المخت�صين بمجالات التربية وحقوق الإن�سان والمر�شدين النف�سيين لت�سجيل تو�صياتهم و�أخذها في محافل الدفاع 

عن حقوق الأطفال علها تكون بادرة خير في �سبيل رعاية �أطفالنا والدفاع عن حقوقهم.
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في العقدين الما�ضيين من الزمن هناك �إدراك متزايد من تف�شي وباء العنف في مجتمعاتنا, ونظراً  لتعدد جوانب 
العنف وات�ساع �أبعاده فقد تم الاختلاف على ت�صنيف العنف, فالبع�ض منهم �صنف العنف ح�سب طريقة الممار�سة 

وبع�ضهم الآخر ح�سب درجة ت�أثيره على الذات و�آخرون ح�سب مكان ممار�سة العنف.

تناولت مجموعات البحث في درا�ستها هذه ت�صنيف العنف ح�سب طرق ممار�سته, على الرغم من تعدد جوانبه, 
وارتباطها الوثيق مع بع�ضها البع�ض ) ج�سدي - جن�سي - لفظي - �إعلامي - �سيا�سي - نف�سي - اقت�صادي .....
الخ ( و�سوف نخــــ�صّ الحديث عن �أهمهــــا والتي ت�شمل: )عنــــف ج�سدي - عنــــف �سيا�سي - عنــــف جن�سي - 

عنف عاطفي (.

كما تناولت الأ�سباب والدوافع المو�صولة بالعنف وت�أثير كل منها في تنامي هذه الظاهرة وات�ساع انت�شارها، وتناولت 
والمجتمع، كما  الفرد  الظاهرة على  التي تتركها هذه  والآثار  الظاهرة  تف�سير هذه  التي حاولت  النظريات  �أي�ضاً 
قا�ست مجموعات البحث مدى وعي النا�س لخطر هذه الظاهرة والجهود التي تبذل للحد منها من خلال الا�ستبانة 
البحثية التي قامت بتوزيعها وتحليلها وخل�صت �إلى نتائج عملية مكنتها من الخروج بتو�صيات عامة وخا�صة لكل 
والمر�شدين  والتربويين  المخت�صين  التو�صيات مجموعة من  بهذه  و�ساعدهم  العنف،  ميادين ممار�سة  ميدان من 

النف�سيين الذين قاموا بمقابلتهم.

وقد خل�صت مجموعات البحث �إلى نتائج هامة تمكنها من الخروج بتو�صيات لكل حقل من حقول هذه الدرا�سة، 
وقد تعلقت هذه النتائج غالباً بم�صدر العنف وم�سببه، فقد كان للأ�سرة الن�صيب الأكبر في م�صادر العنف وهذا 
ل الأ�سرة �أكبر م��سؤولية في  ما �أكدته الإح�صائيات ال�صادرة عن الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني الذي يحمِّ
انت�شار هذه الظاهرة ويعتبر الأ�سرة �أكثر الأمكنة التي يمار�س فيها العنف والاعتداء حيث بلغت ن�سبة من يرون 

بذلك )93%( من عينة الدرا�سة )1(.
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الفل�سطيني. للإح�صاء  المركزي  الجهاز   .1
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�أبنائهم وتو�صلت �إلى �أن )53%(  وقد حاولت مجموعات البحث التعمق في الأ�سباب التي تدفع الأهالي ل�ضرب 
من الأهالي ي�ضربون �أبناءهم لتربيتهم والمحافظة على �أخلاقهم كما يعتقدون، و)%24(ي�ضربون �أبناءهم ب�سبب 
لـِ)%12( من  �سبباً  الأ�سر  لبع�ض  ال�سيء  الو�ضع الاقت�صادي  �شكل  يعانون منها، كما  م�شاكل �صحية واجتماعية 

الأ�سر ل�ضرب �أبنائها، كما �أن هناك �أ�سباباً �أخرى تدفع بالأهالي ل�ضرب �أبنائهم.

�أما بالن�سبة للعنف المدر�سي فقد كان �إزعاج الطلاب �أحد �أهم �أ�سباب العنف الذي يمار�س من قبل المعلم والجدير 
بالذكر �أن العنف الذي يمار�س في المدر�سة يعتبر الأقران �أهم �أ�سبابه، ف�أكثر من يمار�س العنف على الطالب في 
المدر�سة هو زميله الطالب، وي�أتي المعلم ثانياً، وقد حاول الطلاب البحث في الأ�سباب التي تدفع بالمعلم لممار�سة 

العنف في المدر�سة وقد كان ل�شخ�صية المعلم وو�ضعه النف�سي دور كبير في هذه الظاهرة.

�أن  البحث  �أفاد )47%( من عينة  فقد  الطلاب  نفو�س  له في  تكوين �شخ�صية محددة  العنيف في  المعلم  وي�سهم 
المعلم العنيف في المدر�سة هو معلم عنيف بطبعــه، كما �أفاد )31%( من عينة البحث �أن المعلم الذي يمار�س العنف 
في المدر�سة يمار�سه ليحافظ على النظام داخل ال�صف، و�أفاد )17%( من عينة البحث �أن المعلم العنيف لديه 
م�شاكل وظروف �صعبة تدفعه لممار�سة العنف، و�أفاد )4%( من عينــــة البحث �أن المعلــــم الذي يمار�س العنف يتمتع 

ب�شخ�صية قوية.  

�أما بالن�سبة للنوع الثاني من �أنواع العنف المدر�سي فقد عملت مجموعات البحث على درا�سة �أ�سباب العنف المدر�سي 
بين الطلاب �أنف�سهم وخل�صت �إلى نتائج مفادها �أن )49%( من العنف بين الطلاب تعود �أ�سبابه �إلى التمييز بين 
الطلاب الذي يمار�سه المعلم، كما ي�شكل �ضعف التح�صيل العلمي ن�سبة )29%( حيث ي�صبح العنف طريقاً لتفريغ 
في  ال�سبب  هو  للطالب  الاجتماعي  الو�ضع  �أن  البحث  عينة  من   )%14( �أفاد  كما  الطالب،  لدى  الموجود  الكبت 

ممار�سة العنف بين الطلاب، و�أرجع )8%( من عينة البحث ال�سبب �إلى عامل الغيرة بين الطلاب.
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�إن ظاهرة العنف ب�شكل عام في الأطر المختلفة تعد من �أكثر الظواهر التي ت�سترعي اهتمام الجهات الحكومية 
لي�س فقط في كمية  الآونة الأخيرة في دول غربية تطوراً  نواجه في  �أخرى،  والأ�سرة من جهة  المختلفة من ناحية 
�أعمال العنف و�إنما في الأ�ساليب التي ي�ستخدمها الطلاب في تنفيذ ال�سلوك العنيف كالقتل والهجوم الم�سلح �ضد 

الطلاب من ناحية والمدر�سين من الناحية الأخرى.

العنف كما عرف في النظريات المختلفة: هو كل ت�صرف ي�ؤدي �إلى �إلحاق الأذى بالآخرين، قد يكون الأذى ج�سمياً 
�أو نف�سياً. فال�سخرية والا�ستهزاء من الفرد وفر�ض الآراء بالقوة و�إ�سماع الكلمات البذيئة جميعها �أ�شكال مختلفة 
لنف�س الظاهرة. وهو مو�ضوع وا�سع و�شائك، هناك العديد من الأمور التي ت�ؤثر على مواقفنا تجاه العنف بحيث 
ال�سائدة  كالثقافة  نابع من عدة عوامل  الموقف، وهذا  لنف�س  العنف  ا�ستخدام  يوافق على  يرف�ض ومن  نجد من 

والجن�س والخلفية الدينية وغيرها.

الاهتمام والالتفات �إلى ظاهرة العنف كان نتيجة تطور وعي عام في مطلع القرن الع�شرين بما يتعلق بالطفولة، 
مرحلة  �ضوء  على  الإن�سان  �سلوكيات  لنا  تف�سر  �أخذت  التي  المختلفة  النف�س  علم  نظريات  تطورت  بعدما  خا�صةً 
الحياتية  الأجواء  توفير  و�ضرورة  بعد،  فيما  حياته  على  وت�أثيرها  الفرد  ذات  بتكوين  و�أهميتها  المبكرة  الطفولة 

المنا�سبة لينمو الأطفال نمواً ج�سدياً ونف�سياً �سليماً ومتكاملًا. 

كما ترافق مع ن�شوء العديد من الم�ؤ�س�سات والحركات التي تدافع عن حقوق الإن�سان وحقوق الأطفال ب�شكل خا�ص، 
وقيام الأمم المتحدة ب�صياغة اتفاقيات عالمية تهتم بحقوق الإن�سان عامة وحقوق الطفل خا�صة، فاتفاقية حقوق 
الطفل تن�ص ب�شكل وا�ضح و�صريح ب�ضرورة حماية الأطفال من جميع �أ�شكال الإ�ساءة والا�ستغلال والعنف التي قد 
يتعر�ضون لها ) المادة 32، اتفاقية حقوق الطفل ( وهذا ي�شير �إلى بداية الاهتمام بالطفل على �أنه �إن�سان له كيان 

وحقوق بحد ذاته ولي�س تابع �أو ملكية لأحد مثل العائلة.
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و�سمعنا  تفكيرنا  مجال  يقتحم  المفهوم  هذا  ف�أ�صبح  المعا�ش  حياتنا  واقع  في  كبيراً  حيزاً  العنف  لمفهوم  �أ�صبح 
و�أب�صارنا ليل نهار، و�أ�صبحنا ن�سمع العنف الأ�سرى والعنف المدر�سي والعنف �ضد المر�أة والعنف الديني، وغيرها 

من الم�صطلحات التي تندرج تحت �أو تتعلق بهذا المفهوم.

والجماعي،  الفردي  الم�ستوى  على  الب�شر  لبني  ملازمة  �صفة  المفهوم  هذا  لوجدنا  التاريخ  �أوراق  ت�صفحنا  ولو 
ب�أ�ساليب و�أ�شكال مختلفة تختلف باختلاف التقدم التكنولوجي والفكري الذي و�صل �إليه الإن�سان، فنجده متمثلًا 
بالتهديد والقتل والإيذاء والا�ستهزاء والحط من قيمة الآخرين والا�ستعلاء وال�سيطرة والحرب النف�سية وغيرها 

من الو�سائل.

والاتجاه نحو العنف نجده في محيط �سلوكيات بع�ض الأفراد، كما نجده في محيط �سلوكيات بع�ض الجماعات في 
المجتمع الواحد، كما يوجد في محيط المجتمعات الب�شرية، وهو يوجد في مختلف الأوقات، وقد تزداد ن�سبة العنف 
في مجتمع معين وقد تنق�ص، كما تختلف قوته من مجتمع �إلى مجتمع ومن زمن �إلى زمن، وقد تكون �صور التعبير 
عن العنف عديدة ومتباينة لأن النا�س مختلفون ومتباينون، كما �أن النا�س يعي�شون في ظل مناخات ثقافية و�سيا�سية 

واقت�صادية مختلفة. 

ال�سلوكي  المجال  العاملين في  �أو  الباحثين  �أو  الدول  �سواء على م�ستوى  العنف  العالمي بظاهرة  بد�أ الاهتمام  ولقد 
لتطور  نتيجة  وذلك  بالتزايد،  الأخيرة  الآونة  في  الحكومية  غير  والمنظمات  الم�ؤ�س�سات  م�ستوى  على  �أو  والتربوي 
الوعي النف�سي والاجتماعي ب�أهمية مرحلة الطفولة، و�ضرورة توفير المناخ النف�سي والتربوي المنا�سب لنمو الأطفال 
نمواً �سليماً ج�سدياً واجتماعياً، لما لهذه المرحلة من �أثر وا�ضح علي �شخ�صية الطفل في الم�ستقبل، بالإ�ضافة لن�شوء 
العديد من الم�ؤ�س�سات والمنظمات التي تدافع عن حقوق الإن�سان والطفل، وقيام الأمم المتحدة ب�صياغة اتفاقيات 
عالمية تهتم بحقوق الإن�سان عامة وبع�ض الفئات - خا�صة الأطفال - وب�ضرورة حماية الأطفال من جميع �أ�شكال 

الإ�ساءة والا�ستغلال والعنف التي يتعر�ض لها الطفل في زمن ال�سلم والحرب .
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الحياة  ت�ستحق  كقيمة   ، للنحن  �أو  للأنا  مماثلة  كقيمة  الآخرين  �إنكار  قوامه  �إيذائي  �سلوك  ب�أنه  العنف  يعرف 
�أو  ال�ساحة  بنفيه خارج  �أو  تابع  �إلى  �أو تحويله  قيمته  من  بالحط  �إما  الآخر،  ا�ستبعاد  على  ومرتكزة  والاحترام، 

بت�صفيته معنوياً �أو ج�سدياً. 

ويعرف �أي�ضاً ب�أنه ) �سلوك �أو فعل يت�سم بالعدوانية ي�صدر عن طرف قد يكون فرداً �أو جماعة �أو طبقة اجتماعية �أو 
دولة بهدف ا�ستغلال طرف �آخر في �إطار علاقة قوة غير متكافئة اقت�صادية �أو اجتماعية �أو �سيا�سية بهدف �إحداث 

�أ�ضرار مادية �أو معنوية �أو نف�سية لفرد �أو جماعة �أو طبقة اجتماعية �أو دولة (.

العنف، ب�صفة عامة، ق�ضية كبرى، عرفها الإن�سان منذ بدء الخليقة )قتل قابيل لهابيل(. كما �أنه �أحد القوى التي 
تعمل على الهدم �أكثر من البناء في تكوين ال�شخ�صية الإن�سانية ونموها، وهو انفعال تثيره مواقف عديدة، وي�ؤدي 

بالفرد �إلى ارتكاب �أفعال م�ؤذية في حق ذاته �أحياناً وفي حق الآخرين �أحياناً �أخرى….

معجمه  في  �صليبا،  جميل  يعرفه  حيث  الخا�صة،  زاويته  من  كل  العنف  مفهوم  تحديد  في  الباحثون  �أ�سهب  ولقد 
ال�شهير: "المعجم الفل�سفي"، بكونه فعل م�ضاد للرفق، ومرادف لل�شدة والق�سوة. والعنيف)Violent( هو المت�صف 
بالعنف، فكل فعل يخالف طبيعة ال�شيء، ويكون مفرو�ضاً عليه، من الخارج فهو، بمعنى ما، فعل عنيف، والعنيف 
هو �أي�ضاً القوي الذي ت�شتد �سورته بازدياد الموانع التي تعتر�ض �سبيله كالريح العا�صفة، والثورة الجارفة، و العنيف 
�سورته حتى تجعله م�سيطراً على جميع جوانب  وتزداد  الإرادة،  �أمامه  تتقهقر  الذي  ال�شديد  »الهوى  الميول:  من 
النفي، والعنيف من الرجال هو الذي لا يعامل غيره بالرفق، ولا تعرف الرحمة �سبيلًا �إلى قلبه، وجملة القول �إن 

العنف هو ا�ستخدام القوة ا�ستخداماً غير م�شروع، �أو غير مطابق للقانون«.

�أما في معجم »قامو�س علم الاجتماع«، ف�إن العنف يظهر عندما يكون ثمة فقدان »للوعي لدى �أفراد معينين �أو في 
جماعات ناق�صة المجتمعية. وبهذه ال�صفة يمكن و�صفه بال�سلوك»اللاعقلاني«، في حين يرى بول فولكي في قامو�سه 
التربوي �أن العنف هو اللجوء غير الم�شروع �إلى القوة، �سواء للدفاع عن حقوق الفرد، �أو عن حقوق الغير»كما �أن 
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العنف لا يتمظهر بحدة �إلا في وجود الفرد/المراهق في مجموعة ما«. �أما �أندري لالاند فقد ركز على تحديد مفهوم 
العنف في �أحد جزئياته الهامة، �إنه عبارة عن»فعل، �أو عن كلمة عنيفة«. وهذا ما يدخل في نطاق العنف الرمزي…
ف�أول �سلوك عنيف هو الذي يبتدئ بالكلام ثم ينتهي بالفعل. وهكذا فتحديدات العنف تعددت واختلفت، �إلا �أن 

الجميع يقرُّ على �أنه �سلوك لا عقلاني، م�ؤذ، غير مت�سامح….

�إذاً فالعنف يت�ضمن عدم الاعتراف بالآخر وي�صاحبه الإيذاء باليد �أو بالل�سان �أي بالفعل وبالكلمة، وهو يت�ضمن 
ثلاث عنا�صر ) الكراهية – التهمي�ش – حذف الآخر (.

�أثراً م�ؤلماً على  التي تترك  والأ�ضرار  تن�شر المخاوف  والتي  الم�ستخدمة فيه  للقوة  �سلوك غير �سوي نظراً  والعنف 
الأفراد في النواحي الاجتماعية والنف�سية والاقت�صادية التي ي�صعب علاجها في وقت ق�صير، ومن ثم ف�إنه يدمر 

�أمن الأفراد و�أمان المجتمع.

الخ�صائ�ص العامة التي يت�صف بها العنف: 
- العنف �سلوك لا اجتماعي كثيراً ما يتعار�ض مع قيم المجتمع والقوانين الر�سمية العامة فيه.

- العنف قد يكون مادياً فيزيقيا وقد يكون معنويا مثل �إلحاق الأذى النف�سي �أو المعنوي بالآخرين.
- العنف يتجه نحو مو�ضوع خارجي قد يكون فرداً �أو جماعات �أو قد يكون نحو ممتلكات عامة �أو خا�صة. 

- العنف يهدف �إلى �إلحاق ال�ضرر �أو الأذى بالمو�ضوع الذي يتجه �إليه.

العدوان،  مثال  تتداخل معها  التي  المفاهيم  بع�ض  �إلى  الإ�شارة  دون  ودينامياتها  العنف  درا�سة ظاهرة  ولا يمكن 
الغ�ضب، القوة، الإيذاء، وهذا ما حاول البحاثة الخو�ض في غماره للك�شف عن مفهوم العنف و�أ�سبابه وت�أثيره على 

الفرد والمجتمع.

�أولًا:العنف والعدوان: 
يرتبط العنف بالعدوان ارتباطاً وثيقاً فالعنف هو الجانب الن�شط من العدوانية، ففي حالة العنف تنفجر العدوانية 
�صريحة مذهلة في �شدتها واجتياحها كل الحدود، وقد تنفجر عند الأفراد الذين لم يكن يتوقع منهم �سوى الا�ستكانة 
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والتخاذل، �أي �أن العنف هو الا�ستجابة ال�سلوكية ذات ال�سمة الانفعالية المرتفعة التي تدفع �صاحبها نحو العنف دون 
وعي وتفكير لما يحدث وللنتائج المترتبة على هذا الفعل.

ثانياً: العنف والغ�ضب: 
هناك علاقة وثيقة بين الغ�ضب والعنف فلو تخيلنا �أن هناك مت�صلًا لوجدنا �أن الغ�ضب يقع في �أول المت�صل في حين 
يقع الغ�ضب المتو�سط في منت�صفة في حين يقع العدوان في �أخر المت�صل، �أي �أن العنف هو �أق�صى درجات الغ�ضب، 
وهو تعبير عن الغ�ضب في �صورة تدمير وتخريب وقتل، وقد يكون هذا التعبير في �صورة فردية �أو جماعية، وذلك 

عندما تقوم الجماعات بالتعبير عن غ�ضبها بالحرق �أو التدمير للممتلكات العامة مثلًا .

ثالثاً: العنف والقوة:
�أو غير  �سواء بطريقة �شرعية  الآخرين،  التحكم في  ويتم فيها  �إرادة �شخ�ص ما،  القوة هي )القدرة على فر�ض 
�شرعية بناء على ما لدى ال�شخ�ص من م�صادر ج�سدية �أو نف�سية �أو معنوية ( ، والملاحظ على �أن الأقوياء هم الذين 
يفر�ضون �إرادتهم حتى و�إن  كان يقاومهم الآخرون، وهذا ما نلاحظه عندما يمار�س المعلم �سلطته في ممار�سة 

العنف علي تلاميذه �أو الرجل على �أبنائه بحكم �سلطته الأبويه �أو الرجل على زوجته في المجتمعات الذكورية .

فمن يمتلك القوة ي�صبح قادراً على ممار�سة العنف على ال�ضعفاء �سواء على م�ستوى الأفراد �أو الجماعات وحتى 
على م�ستوى الدول.

العنف والإيذاء:
�إن تعريفات الإيذاء عديدة ومتباينة ويرجع ذلك �إلى عدة عوامل منها ال�شخ�ص الذي يقع عليه الإيذاء والمعايير 
الاجتماعية ال�سائدة في المجتمع، ولقد ظل فعل الإيذاء داخل الأ�سرة مثلًا يحاط بالكتمان داخل مجتمعاتنا، كما 
ظل  في  ولكن  التربية،  �شعار  تحت  التلاميذ  تجاه  المدر�سين  قبل  من  مدار�سنا  في  يمار�س  قريب  وقت  حتى  كان 
�أنها ممار�سات  �أ�صبح ينظر لهذه ال�سلوكات على  التطورات التربوية الحديثة وانت�شار فكر حقوق الطفل والمر�أة 

عنفية بغ�ض النظر عن نظرة العرف والتقاليد لها.
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النظريات النف�سية والاجتماعية المف�سرة للعنف: 
�أولا: العنف في �ضوء نظرية التحليل النف�سي: 

ومثله  وقيمه  المجتمع  مع مطالب  الغريزية  الفطرية  النزعات  تكييف  )الأنا( عن  لعجز  �إما  العنف  فرويد  يرجع 
ومعاييره، �أو عجز الذات عن القيام بعملية الت�سامي �أو الإعلاء، من خلال ا�ستبدال النزعات العدوانية والبدائية 
هذه  وفي  �ضعيفة،  الأعلى(  )الأنا  تكون  قد  كما  واجتماعياً،  ودينياً  وروحياً  خلقياً  المقبولة  بالأن�شطة  وال�شهوانية 

الحالة تنطلق ال�شهوات والميول الغريزية من عقالها �إلى حيث تتلم�س الإ�شباع عن طريق �سلوك العنف. 

كما يرى فرويد �أن دوافع ال�سلوك تنبع من طاقة بيولوجية عامة، تنق�سم �إلى نزعات بنائية )دوافع الحياة( و�أخرى 
هدامة )دوافع الموت( وتعبر دوافع الموت عن نف�سها في �صورة دوافع عدوانية عنيفة، وقد ت�أخذ هذه الدوافع �صورة 

القتل والحقد والتجني ومقر دوافع الموت �أو غريزة التدمير هو اللا�شعور.

غير  والم�شاعر  الانفعالية  والم�شاكل  الداخلية  ال�صراعات  �إلي  يرجع  العنف  �أن  الحديثة  الفرويدية  ترى  حين  في 
ال�شعورية بالخوف وعدم الأمان وعدم المواءمة وال�شعور بالنق�ص.

ثانيا النظرية الإحباطية: 
ولقد و�ضع دولا رد مجموعة من القوانين ال�سيكولوجية لتف�سير العدوانية والعنف منها: 

-  كل توتر عدواني ينجم عن كبت.
-  ازدياد العدوان يتنا�سب مع ازدياد الحاجة المكبوتة.

-  تزداد العدوانية مع ازدياد عنا�صر الكبت.
-  �إن عملية �صد العدوانية ي�ؤدي �إلى عدوانية لاحقة بينما التخفيف منها يقلل ولو م�ؤقتاً من حدتها.

نحو  العدوان  توجيه  لايمكن  وعندما  مبا�شر  ب�أنه  العدوان  يو�صف  وهنا  الإحباط  م�صدر  نحو  العدوان  يوجه    -
الم�صدر الأ�صلي للإحباط، ف�إنه يلج�أ �إلى توجيه العدوان نحو م�صدر �آخر له علاقة مبا�شرة �أو رمزية بالم�صدر 
الأ�صلي، وعندها ي�سمى هذا العدوان مزاحاً وتعرف هذه الظاهرة بكب�ش الفداء، فالمعلم الذي يحبط من قبل 
مديره يوجه عنفه نحو الطلبة لأنه لا ي�ستطيع �أن يعتدي على المدير والزوجة التي يعنفها زوجها تق�سو على �أطفالها.
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ثالثاً نظرية التعلم الاجتماعي: 
الطريقة  بنف�س  العنف  يتعلمون  الأ�شخا�ص  �أن  تفتر�ض  وهي  العنف  تف�سير  في  �شيوعاً  النظريات  �أكثر  من  وهي 
�أبناءهم  التي يتعلمون بها �أنماط ال�سلوك الأخرى، و�أن عملية التعلم هذه تبد�أ بالأ�سرة، فبع�ض الآباء ي�شجعون 
على الت�صرف بعنف مع الآخرين في بع�ض المواقف، ويطالبونهم ب�ألا يكونوا �ضحايا العنف. ووا�ضح هذا في بيئتنا 
الفل�سطينية عندما تقول الأم �أو الأب )�أوعي تيجي م�ضروب بدي �إياك تيجي �ضارب(، �أو عندما يجد الطفل �أن 

الو�سيلة الوحيدة التي يحل بها والده م�شاكله مع الزوجة �أو الجيران هي العنف ، ف�إنه يلج�أ �إلى تقليد ذلك.

وعندما يذهب الطفل �إلى المدر�سة ف�إنه ي�شاهد �أن المعلم يميل �إلى حل م�شاكله مع الطلبة با�ستخدام العنف ،كما 
�أن الطلبة الكبار ي�ستخدمون العنف في حل م�شكلاتهم فيقوم بتقليد هذا ال�سلوك العنيف عندما تواجهه م�شكلة.

كما �أن و�سائل الإعلام تعر�ض في برامجها العديد من الألعاب والبرامج التي تحتوى علي �ألفاظ وعبارات وم�شاهد 
ت�ساعد علي ت�أ�سي�س �سلوك العنف لدى الأطفال.

الفر�ضيات الأ�سا�سية لنظرية التعلم الاجتماعي: 
-  �أن العنف يتم تعلمه داخل الأ�سرة والمدر�سة ومن و�سائل الإعلام.

-  �أن العديد من الأفعال الأبوية �أو التي يقوم بها المعلمون والتي ت�ستخدم العقاب بهدف التربية والتهذيب غالباً 
ما تعطى نتائج �سلبية.

-  �إن العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء والخبرات التي يمر بها الطفل في مرحلة الطفولة المبكرة، ت�شكل �شخ�صية 
الفرد عند البلوغ، لذلك ف�إن �سلوك العنف ينقل عبر الأجيال.

-  �إن �إ�ساءة معاملة الطفل في المنزل ي�ؤدي �إلي �سلوك عدواني تبد�أ بذوره في حياته المبكرة وي�ستمر في علاقته مع 
�أ�صدقائه و�إخوته ، وبعد ذلك مع والديه ومدر�سيه.

رابعاً: مدر�سة التن�شئة الاجتماعية:
التمييز  م�شاعر  المر�ؤُ  يت�شرب  كما  الاجتماعية،  التن�شئة  عملية  خلال  ويكت�سب  يتعلم  العنف  �أن  تفتر�ض  وهي 
العن�صري �أو الديني، وي�ؤكد ذلك �أن مظاهر العنف توجد ب�شكل وا�ضح في بع�ض الثقافات والثقافات الفرعية بينما 
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تقل في ثقافات �أخرى، فبع�ض الثقافات الفرعية التي تمجد العنف تحتل ن�سبة الجريمة فيها معدلات عالية، كما 
نجد �أنه في المجتمعات الذكورية التي تعطي ال�سلطة للرجل كثيراً ما نجد �أن الرجال يمار�سون العنف ب�شكل وا�ضح 
معار�ضة  �أو  م�ؤيدة  فكرية  توجهات  المجتمع من  ي�سود  ما  �إلى  بالإ�ضافة  لعنفهم, هذا  الم�ؤيدة  المبررات  وي�سوقون 

للعنف متمثلة في الأمثال والعرف والثقافة ال�سائدة.

خام�ساً: الاتجاه البنائي الوظيفي في تف�سير العنف: 
ويقوم هذا الاتجاه على فكرة تكامل الأجزاء في كل واحد والاعتماد المتبادل بين العنا�صر المختلفة للمجتمع الواحد، 
لذلك ف�إن �أي تغير في �أحد الأجزاء من �ش�أنه �أن يحدث تغيرات في الأجزاء الأخرى وبالتالي فالعنف له دلالاته 
وتوجه  تنظم  التي  الاجتماعية  بالجماعات  الارتباط  لفقدان  نتاجاً  يكون  �أن  �إما  فهو  الاجتماعي،  ال�سياق  داخل 
ال�سلوك، �أو نتيجة لفقدان ال�ضبط الاجتماعي ال�صحيح، �أو نتيجة لا�ضطرابات في �أحد الأن�سقة الاجتماعية مثل 

الن�سق الاقت�صادي �أو ال�سيا�سي �أو الأ�سري، �أو نتيجة ل�سيادة اللامعيارية في المجتمع وا�ضطراب القيم.

�ساد�ساً: نظرية ال�صراع في تف�سير العنف: 
وتقوم هذه النظرية على الفكر المارك�سي الذي ترجع العنف في المجتمع �إلى ال�صراع وخا�صة ال�صراع الطبقي، 
ال�سلطة،  على  وال�صراع  الم�صالح  و�صراع  والدينية،  ال�سيا�سية  ال�صراعات  كافة  لي�شمل  يمتد  �أي�ضاً  وال�صراع 
القوى،  توازن  الراهن، خ�صو�صاً في ظل عدم  الوقت  العنف في  لزيادة مظاهر  التربة الخ�صبة  وال�صراع يمثل 

فعادة ما يميل الطرف الأقوى لفر�ض هيمنته علي الأ�ضعف لت�ستمر بعد ذلك دائرة العنف.  

الأ�سباب الم�ؤدية لت�أ�سي�س �سلوك العنف لدى الأطفال: 
�أو الجماعي هو عادة  الفردي  الم�ستوى  العنف على  �سلوك  �أن  والاجتماعية على  النف�سية  الدرا�سات  �أغلب  تجمع 
مكت�سبة متعلمة تتكون لدى الفرد منذ وقت مبكر في حياته من خلال العلاقات ال�شخ�صية والاجتماعية المتبادلة 
ومن خلال �أ�ساليب التن�شئة الاجتماعية. ويمكن �إجمال �أهم الأ�سباب الم�ؤدية لت�أ�سي�س �سلوك العنف لدى الأطفال 

في العوامل الآتية:
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�أولًا العوامل الأ�سرية: 
ويمكن �إجمالها في الأتي:

- �أ�ساليب التن�شئة الخاطئة مثل )الق�سوة – الإهمال – الرف�ض العاطفي – التفرقة في المعاملة – تمجيد �سلوك 
العنف من خلال ا�ستح�سانه، القمع الفكري للأطفال من خلال التربية القائمة على العيب والحلال والحرام 
ولي�س التربية القائمة على منظومة ال�صح والخط�أ وتقديم تف�سير لكل �سلوك - التمييز في المعاملة بين الأبناء(.

- فقدان الحنان نتيجة للطلاق �أو فقدان �أحد الوالدين. 
- ال�شعور بعدم الا�ستقرار الأ�سري نتيجة لكثرة الم�شاجرات الأ�سرية والتهديد بالطلاق. 

- عدم �إ�شباع الأ�سرة لحاجات �أبنائها المادية نتيجة لتدني الم�ستوى الاقت�صادي. 
الأ�سرة  �أفراد  �أن هناك علاقة بين عدد  الدرا�سات  العديد من  الأ�سرة فلقد وجد من خلال  �أفراد  - كثرة عدد 

و�سلوك العنف. 
- بيئة ال�سكن فالأ�سرة التي يعيـــــ�ش �أفرادهــــا في مكان �سكـــن مكتــــظ يميل �أفرادهـــا لتـــبـــني �سلــــوك العنــف 

كو�سيلة لحل م�شكلاتهم. 

ثانياً �أ�سباب مجتمعية: 
-  ثقافة المجتمع: ويق�صد بالثقافة هنا جميع المثل والقيم و�أ�ساليب الحياة وطرق التفكير في المجتمع ف�إذا كانت 
الثقافة ال�سائدة، ثقافة تكثر فيها الظواهر ال�سلبية والمخا�صمات وتمجد العنف ف�إن الفرد �سوف يعي�ش ويعاي�ش 

هذه الثقافة.
- �إن المجتمع يعتبر بمثابة نظام متكامل ي�ؤثر ويت�أثر ب�أن�ساقه المختلفة في ن�سق الأ�سرة ي�ؤثر في ن�سق التعليم ون�سق 

الإعلام ي�ؤثر في الأ�سرة وهكذا، ف�إذا �ساد العنف في الأ�سرة ف�سوف ينعك�س علي المدر�سة وهكذا.
ما  عادة  بالإحباط  �ساكنيها  ل�شعور  ونتيجة  الإن�سان  �أب�سط حقوق  من  المحرومة  المهم�شة  فالمناطق  الهام�شية:   -

يميلون �إلى تبنى �أ�سلوب العنف بل ويمجدونه.
-  الفقر يعتبر الفقر من الأ�سباب المهمة في انت�شار �سلوك العنف نتيجة لإح�سا�س الطبقة الفقيرة بالظلم الواقع 
�إ�شباع الحاجات والإحباطات  عليها خ�صو�صاً في غياب فل�سفة التكافل الإجتماعى وفي ظل عدم المقدرة على 

الم�ستمرة لأفراد هذه الطبقة.
-  مناخ مجتمعي يغلب علية عدم الاطمئنان وعدم توافر العدالة والم�ساواة في تحقيق الأهداف و�شعور الفرد بكونه 

�ضحية للإكراه والقمع .
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- مناخ �سيا�سي م�ضطرب يغلب عليه عدم و�ضوح الر�ؤيا للم�ستقبل. 
- الغزو والاحتلال فالعنف يولد العنف .

ثالثاً �أ�سباب نف�سية: 
- الإحباط فعادة ما يوجه العنف نحو م�صدر الإحباط الذي يحول دون تحقيق �أهداف الفرد �أو الجماعة �سواء 

كانت مادية �أو نف�سية �أو اجتماعية �أو �سيا�سية. 
- الحرمان ويكون ب�سبب عدم �إ�شباع الحاجات والدوافع المادية والمعنوية للأفراد مع �إح�سا�س الأفراد بعدم العدالة 

في التوزيع. 
الآثار  للتخفيف من  الاجتماعي  النف�سي  الدعم  يتم  �إذا لم  والأزمات خ�صو�صاً  والكوارث  النف�سية  ال�صدمات   -

المترتبة على ما بعد الأزمة �أو ال�صدمة. 
- النمذجة فال�صغار يتعلمون من الكبار خ�صو�صاً �إذا كان النموذج �صاحب ت�أثير في حياة الطفل مثل الأب �أو المعلم. 
المعنف  ال�شخ�ص  �أو يقوم  العدوان  العنف بطريقة مبا�شرة على م�صدر  يولد  للعنف فالعنف  ال�شخ�ص  - تعر�ض 

بعملية �إزاحة �أو نقل على م�صدر �أخر له علاقة بم�صدر التعنيف. 
- ت�أكيد الذات ب�أ�سلوب خاطئ )تعزيز خاطئ( من قبل الذات �أو من قبل الآخرين. 

- حماية الذات عندما يتعر�ض ال�شخ�ص للتهديد المادي �أو المعنوي. 
- حب الظهور في مرحلة المراهقة خ�صو�صاً �إذا ما كانت البيئة الاجتماعية تقدر ال�سلوك العنيف وتعتبره معياراً 

للرجولة والهيمنة .
- وقت الفراغ وعدم وجود الأن�شطة والبدائل التي يمكن عن طريقها ت�صريف الطاقة الزائدة .

- �شعور الفرد �أو الأفراد بالاغتراب داخل الوطن مع ما ي�صاحبه من م�شاعر و�أحا�سي�س نف�سية واجتماعية. حيث 
وجد في العديد من الدرا�سات �أن هناك علاقة بين العنف والاغتراب .

- غالباً ما ي�صدر العنف عن الأفراد الذين يت�سمون  ب�ضعف في ال�سيطرة على دوافعهم عند تعر�ضهم للمواقف 
ال�صعبة مما ي�ؤدي ل�سلوك العنف. 

رابعاً : و�سائل الإعلام و�ألعاب الأطفال:
تلعب و�سائل الإعلام دوراً كبيراً في ت�أ�سي�س �سلوك العنف لدى الأطفال من خلال ما تعر�ضه من برامج وم�سل�سلات 
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على ال�شا�شة لما تحتويه من عنا�صر الإبهار وال�سرعة والحركة والجاذبية وبالتالي يقوم الطفل بتمثلها وحفظها في 
مخزونه الفكري وال�سيكولوجي، كما �أن م�سل�سلات الأطفال بما تحتويه من �ألفاظ وعبارات لاتتنا�سب في كثير من 
الأحيان مع واقع مجتمعنا الفل�سطيني كما نجد �أن الألفاظ والم�شاهد تكر�س مفاهيم القتل والعدوان وال�سيطرة والقوة.  

�أ�شكال العنف: 
1. العنف الج�سدي:

بالن�سبة للعنف الج�سدي لا يوجد هناك اختلاف كبير ومتباين في التعريفات التي كتبت على �أيدي الباحثين حيث 
�أن الو�ضوح في العنف الج�سدي لا ي�ؤدي �إلى �أي لب�س في هذا التعريف، وهنا تعريفاً �شاملًا لعدد من التعريفات. 
العنف الج�سدي: هو ا�ستخدام القوة الج�سدية ب�شكل متعمد تجاه الآخرين من �أجل �إيذائهم و�إلحاق �أ�ضرار ج�سمية 
لهم وهذا ما يدعى )Inflicted-Injury( لي ع�ضو �أو عوجه، وذلك كو�سيلة عقاب غير �شرعية مما ي�ؤدي �إلى �آلام 

و�أوجاع ومعاناة نف�سية جراء تلك الأ�ضرار كما ويعر�ض �صحة الطفل للأخطار.

�أو  بالأيدي  بالأرجل، خنق، �ضرب  بالنار، رف�سات  الكي  �أو  العنف الج�سدي - الحرق  ا�ستخدام  الأمثلة على  من 
الأدوات، لي لأع�ضاء الج�سم، دفع ال�شخ�ص، لطمات، وركلات )لوج�سي، 1991, ميكلوبك�س, لف�شيت�س, 1995,  

زوعبي، 1995(.

2. العنف النف�سي:
�أو الامتناع عن القيام بعمل وهذا وفق مقايي�س مجتمعيه ومعرفة علمية   العنف النف�سي قد يتم من خلال عمل 
لل�ضرر النف�سي، وقد تحدث تلك الأفعال على يد �شخ�ص �أو مجموعة من الأ�شخا�ص الذين يمتلكون القوة وال�سيطرة 
لجعل طفل مت�ضرر)م�ؤذى( مما ي�ؤثر على وظائفه ال�سلوكية، الوجدانية، الذهنية، والج�سدية، كما وي�ضم هذا 
التعريف وتعاريف �أخرى قائمة ب�أفعال تعتبر عنف نف�سي مثل:- رف�ض وعدم قبول للفرد، �إهانة، تخويف، تهديد، 
وعدم  كمتهم، لامبالاة  الطفل  تذنيب  وا�ضحة،  �سلوكيات تلاعبية وغير  برود عاطفي، �صراخ،  ا�ستغلال،  عزلة، 
الاكتراث بالطفل )زوعبي، 1995, لوج�سي، 1991(، كما ت�ضيف ) حزان، 1999 ( �إلى ما �سبق �أن فر�ض الآراء 

على الآخرين بالقوة هو �أي�ضاً نوع من �أنواع العنف النف�سي.
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3. الإهمال:
الإهمال يعرف على �أنه عدم تلبية رغبات طفل الأ�سا�سية لفترة م�ستمرة من الزمن) ميكلوبت�س؛ لف�شيت�س، 1995(، 

وي�صنف )الزعبي، 1995( الإهمال �إلى فئتين:
�أ( �إهمال مق�صود.

ب( �إهمال غير مق�صود.

العنف الأ�سري �أ�سباب ونتائج وحلول:
�أننا لم نح�صل بعد على درا�سة  �أنواع العنف الب�شري انت�شاراً في زمننا هذا، ورغم  �أ�شهر  �إن العنف الأ�سري هو 
دقيقة تبين لنا ن�سبة هذا العنف الأ�سري في مجتمعنا �إلا �أن �آثاراً له بد�أت تظهر ب�شكل ملمو�س على ال�سطح مما 
ينبئ �أن ن�سبته في ارتفاع وتحتاج من كافة �أطراف المجتمع التحرك ب�صفة �سريعة وجدية لوقف هذا النمو و�إ�صلاح 

ما يمكن �إ�صلاحه.

ولأننا نعلم يقيناً مما �سبق ذكره �أعلاه، �أن الأ�سرة هي �أ�سا�س المجتمع وم�صدر قوته وتفوقه ف�إننا ن�ؤكد على حقيقة 
 �أن العنف الأ�سري �أكثر فتكاً بالمجتمعات من الحروب والأوبئة ال�صحية لأنه ينخر �أ�سا�س المجتمع فيهده �أو ي�ضعفه.

ومن هنا ت�أتي �أهمية الإ�سراع �إلى علاج هذا المر�ض قبل �أن ي�ستفحل.

والآن لن�ستعر�ض بع�ض م�سببات العنف الأ�سري التي نعرفها:
�إن ظاهرة العنف الأ�سري جاءت نتيجة للحياة الع�صرية، فال�ضغط النف�سي والإحباط، المتولد من طبيعة الحياة 

الع�صرية اليومية، تعد من المنابع الأولية والأ�سا�سية لم�شكلة العنف الأ�سري.

في  له  �ضحية  يكونون  الذين  فالأفراد  الاجتماعية.  التن�شئة  �أطوار  خلال  الفرد  يتعلمه  مكت�سبٌ  �سلوكٌ  والعنف 
ار�سونه على �أفراد �أ�سرهم في الم�ستقبل. �صغرهم، ُمي

كذلك ف�إن القيم الثقافية والمعايير الاجتماعية تلعب دوراً كبيراً ومهماً في تبرير العنف، �إذ �أن قيم ال�شرف والمكانة 
الاجتماعية تحددها معايير معينة ت�ستخدم العنف �أحياناً كواجب و�أمر حتمي. 
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وكذلك يتعلم الأفراد المكانات الاجتماعية و�أ�شكال التبجيل الم�صاحبة لها والتي تعطي القوي الحقوق والامتيازات 
التع�سفية �أكثر من ال�ضعيف في الأ�سرة، وهذا ينبطق �أحياناً بين الإخوة والأخوات.

من هم الأكثر تعر�اًض للعنف الأ�سري:
تبين من جميع الدرا�سات التي تجريها الدول العربية على ظاهرة العنف الأ�سري في مجتمعاتها �أن الزوجة هي 
ال�ضحية الأولى و�أن الزوج بالتالي هو المعتدي الأول، ي�أتي بعدها في الترتيب الأبناء والبنات ك�ضحايا �إمّا للأب �أو 

للأخ الأكبر �أو العم، فبن�سبة )99%( يكون م�صدر العنف الأ�سري رجل.

م�سببات العنف الأ�سري:
�أثبتت الدرا�سات على م�ستوى العالم الغربي والعربي �أي�ضاً وبما فيها الفل�سطيني  �أن �أبرز الم�سببات و�أكثرها انت�شاراً 
هو تعاطي الكحول والمخدرات، ي�أتي بعده في الترتيب الأمرا�ض النف�سية والاجتماعية لدى �أحد الزوجين �أو كليهما، 

ثم ا�ضطراب العلاقة بين الزوجين لأي �سبب �آخر غير المذكورين �أعلاه.

دوافع العنف الأ�سري:
1- الدوافع الذاتية:

وهي تلك الدوافع التي تنبع من ذات الإن�سان، ونف�سه، والتي تقوده نحو العنف الأ�سري.

2- الدوافع الاقت�صادية:
في محيط الأ�سرة لا يروم الأب الح�صول على منافع اقت�صادية من وراء ا�ستخدامه العنف �إزاء �أ�سرته و�إنما يكون 

ذلك تفريغاً ل�شحنة الخيبة والفقر الذي تنعك�س �آثاره بعنف من قبل الأب �إزاء الأ�سرة.

3- الدوافع الاجتماعية:
العادات والتقاليد التي اعتادها مجتمع ما والتي تتطلــب من الرجـل »ح�سب مقت�ضيـات هذه التقاليد« قدراً من 
و�إلّا فهو  الذي يبين مقدار رجولته،  المقيـا�س  �أنهما  والقـوة، وذلك  العنـف،  �أ�سرتـه من خلال  الرجولة في  قيادة 

�سـاقـط من عداد الرجال.
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 وهذا النوع من الدوافع يتنا�سب طردياً مع الثقافة التي يحملها المجتمع، وخ�صو�صاً الثقافة الأ�سرية فكلما كان 
المجتمع على درجة عالية من الثقافة والوعي، كلما ت�ضاءل دور هذه الدوافع حتى ينعدم في المجتمعات الراقية، 
وعلى العك�س من ذلك في المجتمعات ذات الثقافة المحدودة، �إذ تختلف درجة ت�أثير هذه الدوافع باختلاف درجة 

انحطاط ثقافات المجتمعات.

نتائج العنف الأ�سري:
1- �أثر العنف فيمن مور�س بحقه:

هناك �آثار كثيرة على من مور�س العنف الأ�سري في حقه منها:
�سلوكيات  �أو  مر�ضيــــة  حالات  �إلى  وتتفاقــــم  تتـــطور  قد  التي  النف�سية  العقد  ن�شـــــوء  في  العنـــــف  ت�سبب  �أ- 

عدائية �أو �إجرامية.
ب- زيادة احتمال انتهاج هذا ال�شخ�ص »الذي عانى من العنف« النهج ذاته الذي مور�س بحقه.

2- �أثر العنف على الأ�سرة:
تفكك الروابط الأ�سرية وانعدام الثقة وتلا�شي الإح�سا�س بالأمان وربما ن�صل �إلى درجة تلا�شي الأ�سرة.

3- �أثر العنف الأ�سري على المجتمع:
نظراً لكون الأ�سرة نواة المجتمع، ف�إن �أي تهديد �سيوجه نحوها - من خلال العنف الأ�سري - �سيقود بالنهاية، �إلى 

تهديد كيان المجتمع ب�أ�سره.

الحلول:
1. تقديم ا�ست�شارات نف�سية واجتماعية و�أ�سرية للأفراد الذين ينتمون �إلى الأ�سر التي ينت�شر فيها العنف.

2. وجوب تدخل الدولة في �أمر نزع الولاية من ال�شخ�ص المكلف بها في الأ�سرة �إذا ثبت عدم كفاءته للقيام بذلك 
و�إعطائها �إلى قريب �آخر مع �إلزامه بدفع النفقة، و�إذا تعذر ذلك يمكن �إيجاد ما ي�سمى بالأ�سر البديلة التي 

تتولى رعاية الأطفال الذين يقعون �ضحايا للعنف الأ�سري.
3. �إيجاد �صلة بين ال�ضحايا وبين الجهات الا�ست�شارية المتاحة وذلك عن طريق �إيجاد خطوط مجانية لهذه الجهات 

يمكنها تقديم الا�ست�شارات والم�ساعدة �إذا لزم الأمر.
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العنف المدر�سي:
على الرغم من �أهمية الانكباب على مو�ضوع »العنف« في �شتى مجالاته)عنف الرجل �ضد المر�أة، عنف الآباء �ضد 
الأطفال، عنف الم�شغل �ضد العامل…(، ف�إن ما يمار�س من عنف في م�ؤ�س�ساتنا التعليمية لم ينل الحظ الكافي من 
الدرا�سة والتحليل، وحتى ما �أ�سهب فيه المحللون في هذا المجال يكاد يدور في نطاق مظاهر العنف التي يمار�سها 
المربي على المتعلــم، حيث يغدو المعلِّم/ المربِّي، من خلال هـــذا المنظور، رجلًا ف�ضاً لا يرحم تلامذته، ويذيقهم 

�أق�سى العقوبات. 

فقد كان هناك تركيز على ربط العنف بمرحلة معينة من التاريخ الدرا�سي وهو مرحلة التعليم الابتدائي مع المعلم  
مرحلة  ب�صفتها  التلاميذ،  بها  يمر  التي  العمرية  المرحلة  �أهمية  رغم  المراهقة.  مرحلة  على  تركيزاً  نجد  وقلما 
انتقالية من الطفولة �إلى الر�شد، يرافقها كثير من التغيرات الج�سدية والنف�سية والتي تترك ب�صماتها العميقة في 

�شخ�صية الفرد، وتكيفه مع الم�ؤ�س�سة والمجتمع والبيئة المحيطة به.

ذلك �أن هناك حاجة ملحة للمربين و�أولياء الأمور، ومن يتعاملون مع ه�ؤلاء المراهقين �إلى التعرف على خ�صائ�ص 
�شخ�صية المراهقين وما يرافقها من انفعالات مختلفة…بحيث يمكنهم التعامل معهم بوعي، وم�ساعدتهم لتجاوز 
م�شكلاتهم النف�سية، وانفعالاتهم الطارئة وردود فعلهم المختلفة… وعلى هذا الأ�سا�س، ف�إن الهدف الأ�سا�س من 
التي لم تعد مجرد حديث عابر  الظاهرة  �إثارة الانتباه لهذه  العنف المدر�سي لدى المراهق، هو  التعر�ض لق�ضية 

ن�سمعه في ال�شارع وح�سب، بل و�صلت عدواها �إلى م�ؤ�س�ساتنا التعليمية. 

والعنف  الآداب،  و�إ�ساءة  والجرح  ال�ضرب  فعل  خلال  من  المادي  العنف  هذا  ممار�سة  �أ�شكال  تمظهرت  وقد 
…(. كل  الرمزي…)التحر�شات المختلفة، ا�ستفحال ظاهرة الكلام النابي، تنامي ال�سلوكات غير المت�سامحة 
هذا وغيره هو الذي وجب التنبيه �إليه، والتحذير من مغبته، وبالتالي قرع ناقو�س الخطر على المنحى اللاتربوي 
الذي غدت تعرفه الكثير من م�ؤ�س�ساتنا التعليمية… وهذا ال�سبب الذي قاد مجموعات البحث �إلى المبادرة في 
محاولة تغيير هذا الواقع البغي�ض، في محاولة منها لتقديم حلول �شافية لهذه الم�شكلة، وفي �سبيل ذلك كان لا بد 

من درا�سة العنف المدر�سي و�أ�سبابه.
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العنف المدر�سي �أ�سباب ونتائج وحلول:
�أهدافه وفق فل�سفة  �إليها المجتمع م��سؤولية تحويل  �أوكل  التن�شئة الاجتماعية والتي  �إحدى و�سائط  تعتبر المدر�سة 
تربوية متفق عليها �إلى عادات �سلوكية ت�ؤمن النمو المتكامل وال�سليم للتلاميذ �إلى جانب عمليات التوافق والتكيف 
التلميذ  يكت�سب  و  وال�سيا�سي،  الاجتماعي  الإن�سان  وعي  �أي�ضاً  يت�شكل  المدر�سة  خلال  ومن  للم�ستقبل،  والإعداد 
المهارات والقدرات لمزاولة ن�شاطه الاقت�صادي بل و�أكثر من ذلك يت�شكل من خلال التعليم �أبرز ملامح المجتمع 
وتتحدد مكانته في ال�سلم الح�ضاري. وت�سعى المدر�سة جاهدة لتحقيق ذلك من خلال و�سائل تربوية قائمة على 

�أ�س�س معرفية ونف�سية.

فهل العنف الذي يمار�س داخل مدار�سنا �سواء من قبل المعلمين تجاه الطلبة، �أو من قبل التلاميذ تجاه المعلمين، �أو 
من قبل التلاميذ تجاه بع�ضهم البع�ض ؟ 

�إن العنف هو نقي�ض للتربية فهو يهدر الكرامة الإن�سانية ، لأنه يقوم علي تهمي�ش الآخر وت�صغيره والحط من قيمته 
الإن�سانية ، وبالتالي يولد �إح�سا�ساً بعدم الثقة وتدني م�ستوى الذات وتكوين مفهوم �سلبي تجاه الذات والآخرين 
والعنف الذي يمار�س تجاه الطالب لا يتما�شى مع �أب�سط حقوقه وهو حرية التعبير عن الذات لأن العنف يقمع هذا 

الحق تحت �شعار التربية.

وقبل البدء في مناق�شة هذه الم�شكلة لابد من الإ�شارة �إلى �أن هذه الم�شكلة لي�ست م�شكلة فل�سطينية فقط بل هي م�شكلة 
عربية وعالمية �أ�صابت المدار�س و�أ�صبحنا ن�سمع عن �أخبارها في الدرا�سات والأخبار العالمية ، وحين نناق�شها فلي�س 
من باب جلد الذات، وقد ن�ش�أت هذه الم�شكلة نتيجة تراكمات الما�ضي من �أ�صل ت�صادم الآراء والأحكام والنظرة 
�إلى ال�سلطة والقوة، كما �أن لها علاقة ب�أ�سلوب الحياة والمعي�شة الاجتماعية في الأ�سرة وال�سوق والم�ؤ�س�سات، ولما كان 
التربويون جزءاً من الحياة، فقد اكت�سبوا عادات العنف من �أ�صل حياتهم عندما كانوا �أطفالًا في الأ�سرة وعندما 

كانوا طلبة في المدار�س وطلبة في الجامعات ومعلمين.
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الأ�سباب الم�س�ؤولة عن العنف المدر�سي : 
�أولًا �أ�سباب خا�صة بالأ�سرة : 

 تعتبر الأ�سرة الم�صدر الأ�سا�سي للعنف المدر�سي فال�سنوات الأولى من حياة الطفل هي ال�سنوات التي تحدد الإطار 
العام لل�شخ�صية الإن�سانية، وحيث �أن ال�صراع والعنف ال�سيا�سي والع�سكري من خ�صو�صيات المنطقة العربية عامة 
والفل�سطينية خا�صة على مدى �أجيال عديدة، فقد انتقلت �آثار ذلك على الأ�سرة الفل�سطينية خ�صو�صاً وبالتالي 
�أ�صبحت ال�شدة والق�سوة تتغلغل في ن�سيج وتوجهات التن�شئة الاجتماعية للأ�سرة الفل�سطينية في تربيتها لأطفالها.

هذا �إذا كنا ب�صدد الحديث عن ال�شدة والق�سوة والعنف من منظور الموروث الثقافي، �أما ب�صدد الحا�ضر والما�ضي 
لها  و�أم عاجزة لاحول  التوتر وال�ضغط،  يعاي�ش  الأ�سا�سية  المتطلبات  �أب لا ي�ستطيع توفير  القريب فنحن ب�صدد 
ولا قوة ترى �أعز ما تملك يتعر�ض للخطر كل يوم، كل هذا ينعك�س ويزاح على الطفل بطريقة �أو ب�أخرى، والطفل 
هنا ي�شعر بكل ذلك ويح�س �أن م�صدر القوة لديه وهو والده عاجز دائم ال�شكوى . ويتعر�ض الطفل خلال ذلك 
للإهمال والتهمي�ش وعدم �إح�سا�سه بالدفء العاطفي، هذا بالإ�ضافة لل�شجار الدائم وعادة ما يرى �أن والده يلج�أ 
لحل م�شكلاته ب�أ�سلوب عنيف وبما �أن ال�سلوك لي�س نتاجاً فقط للحالة الراهنة بل هو مح�صلة لخبرات وم�شاعر 
و�أحا�سي�س وم�ؤثرات بيئية ونف�سية واجتماعية �سابقة وحا�ضرة، �إذاً فالطفل ينقل كل ذلك �إلى المدر�سة ليحدث بعد 

ذلك التفاعل بين العوامل ال�سابقة والحالية، ليتولد عنه �سلوك الطفل المدر�سي  العنيف .

ثانياً عوامل مدر�سية : 
- ق�سوة المعلمين وا�ستخدامهم للعقاب.

- �إدارة مدر�سية ت�سلطية.
- ممار�سة العنف من قبل المعلمين �أمام الطلبة �سواء تجاه بع�ضهم البع�ض �أو تجاه الطلبة. 

- �ضيق المكان حيث �أن الم�ساحة المحدودة تولد التوتر النف�سي والاحتكاك البدني .
- �إهمال الوقت المخ�ص�ص لح�ص�ص الأن�شطة البدنية.

- عدم توافر الأن�شطة المتعددة والتي ت�شبع مختلف الهوايات والميول.
- ا�ستخدام الأ�سلوب التقليدي في التدري�س القائم ) تقيد حركة الطلبة في الح�صة – الحفظ والت�سميع – عدم 

توافر الأن�شطة – الطالب متلقي فقط – ا�ستخدام العقاب كو�سيلة تربوية وغيرها من الأ�ساليب التقليدية (.
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- وجود مدر�سة في منطقة مهملة �أوحدودية �أو محاطة بو�سط اجتماعي مفكك.
- الروتين والمناخ المدر�سي المغلق ي�ساعد على عدم الر�ضا والكبت والقهر والإحباط، مما يولد ت�صرفات عنيفة 

عند الطلاب.
ال�سلبـــــية  المناف�ســـــة  �أحيانــــــاً  تولد  بل  والنجاح  بالتعلـــــم  للجميع  فر�صة  تعطي  لا  التي  المتبعة  التقويم  طرق   -

والإحباط والعدوان.
- عدم و�ضوح القواعد وال�ضوابط التي تحدد قواعد ال�سلوك المرغوب وال�سلوك غير المرغوب ب�شكل وا�ضح.

- تعزيز �سلوك العنف من قبل الطلبة، فالطفل الذي يمار�س العنف وي�شجعه الطلبة قد يميل �إلى تبني هذا ال�سلوك 
خ�صو�صاً في ظل عدم المحا�سبة �أو تعديل ال�سلوك.

)الجانب  مخطط  ب�شكل  معها  والتعامل  العنف  ظاهرة  درا�سة  على  يعمل  متخ�ص�ص  عمل  فريق  وجود  عدم   -
الوقائي: ح�صر الطلبة الذين يعي�شون تحت ال�ضغط والذين من الممكن �أن يطوروا �سلوكيات عنيفة - الجانب 
النمائي: تنمية الجوانب الإيجابية في �شخ�صية التلميذ والتركيز على التعزيز – الجانب العلاجي: و�ضع الخطط 

والبرامج الإر�شادية التي ت�ساعد في التخفيف من العنف(.

الآثار المترتبة على �سلوك العنف في المدار�س: 
�أولًا المجال النف�سي  ال�سلوكي: 

- العنف فلكل فعل رد فعل ويكون ذلك �إما بالعنف على م�صدر العنف نف�سه �أو على طفل �آخر �أو في �صورة تحطيم 
الأثاث المدر�سي )ميكانزم الإزاحة(.

- الكذب: حيث يميل الطالب للكذب كهروب من موقف التعنيف. 
- المخاوف: الخوف من المعلم، الخوف من المدر�سة ، مخاوف ليلية.

- الع�صبية والتوتر الزائد الناتج عن عدم �إح�سا�سه بالأمان النف�سي.
- ت�شتت الانتباه وعدم القدرة على التركيز.

- اللجوء �إلى الحيل اللا�شعورية، مثل التمار�ض وال�صداع والمغ�ص لرغبته في عدم الذهاب للمدر�سة لارتباطها 
بخبرات غير �سارة.

- تكوين مفهوم �سلبي تجاه الذات وتجاه الآخرين.
- العديد من الم�شكلات: التبول اللا�إرادي  – الانطواء – م�شاعر اكتئابية – اللجلجة.
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ثانياً المجال التعليمي: 
- تدني م�ستوى التح�صيل الدرا�سي.

- الهروب من المدر�سة.
- الت�أخر عن المدر�سة.
- الت�سرب الدرا�سي. 

- كراهية المدر�سة والمعلمين وكل ما له علاقة بالعملية التعليمية. 
- تهديد الأمن النف�سي للطفل ي�ؤدي �إلى الق�ضاء على فر�صة التفكير الحر والعمل الخلاق.

كيفية الحد من ظاهرة العنف المدر�سي: 
1- العمل على الجانب الوقائي بحيث يتم مكافحة العوامل الم�سببة للعنف والتي من �أهمها: 

- ن�شر ثقافة الت�سامح ونبذ العنف.
- ن�شر ثقافة حقوق الإن�سان وليكن �شعارنا التعلم لحقوق الإن�سان ولي�س تعليم حقوق الإن�سان.

- عمل ور�شات ولقاءت للأمهات والآباء لبيان �أ�ساليب وو�سائل التن�شئة ال�سليمة التي تركز علي منح الطفل م�ساحة 
من حرية التفكير و�إبداء الر�أي والتركيز على الجوانب الإيجابية في �شخ�صية الطفل وا�ستخدام �أ�ساليب التعزيز.
- الت�شخي�ص المبكر للأطفال الذين يقعون تحت ظروف ال�ضغط والذين من الممكن �أن يطوروا �أ�ساليب غير �سوية.

- تنمية الجانب القيمي لدى التلاميذ.
- عمل ور�شات عمل للمعلمين يتم من خلالها مناق�شة الخ�صائ�ص النمائية لكل مرحلة عمرية والمطالب النف�سية 

والاجتماعية لكل مرحلة.
- التركيز على ا�ستخدام �أ�ساليب التعزيز بكافة �أنواعها.

- ا�ستخدام مهارات التوا�صل الفعالة القائمة على الجانب الإن�ساني والتي من �أهمها ح�سن الا�ستماع والإ�صغاء 
و�إظهار التعاطف والاهتمام.

- �إتاحة م�ساحة من الوقت لجعل الطالب يمار�س العديد من الأن�شطة الريا�ضية والهوايات المختلفة.
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2- الجانب العلاجي :

 – الا�ستجابة  – تكلفة  ال�سلبي  التعزيز   ( منها  والتي  العقاب  عن  والبعد  ال�سلوك  تعديل  �أ�ساليب  ا�ستخدام   -
الت�صحيح الزائد – كتابة الاتفاقيات ال�سلوكية الاجتماعية – المباريات ال�صفية(.

�أثر  معرفة  �أهمها:  والتي من  العنف  تخفيف  ال�سلوكية في  الانفعالية  العقلانية  و  المعرفية  الأ�ساليب  ا�ستخدام   -
النتائج المترتبة على �سلوك العنف – تعليم التلاميذ مهارة �أ�سلوب حل الم�شكلات – الم�ساندة النف�سية – تعليم 
التلاميذ طرق �ضبط الذات – توجيه الذات – تقييم الذات – تنمية المهارت الاجتماعية في التعامل – تغيير 

المفاهيم والمعتقدات الخاطئة عند بع�ض التلاميذ فيما يتعلق بمفهوم الرجولة.
- الإر�شاد بالرابطة الوجدانية والتي تقوم على �إظهار الاهتمام والتوحد والانفعال وتوظيف الإيماءات والتلميحات 

ولغة الج�سم عموماً  من قبل المعلم لإظهار اهتمامه بالطالب.
- طريقة العلاج الق�ص�صي: فالق�ص�ص ت�ساعد على التخل�ص من عوامل الإحباط وتعمل على تطوير القدرات 
وتفجر   ، م�شكلاته  نف�س  لهم  الأطفال  من  العديد  هناك  �أن  الطفل  يدرك  الق�ص�ص  خلال  ومن  الإدراكية، 
الق�ص�ص الم�شاعر المكبوتة عندما يدخل الطفل في تجربة قوية من خلال تماثله �أو رف�ضه ال�شديد لت�صرفات 

قامت بها �شخ�صية من ال�شخ�صيات مما يخفف ال�ضغط النف�سي عنده.
- �ضبط ال�سلوك وتحديد عوامله و�أ�سبابه ثم نقوم ب�ضبطه تدريجياً حتى ن�صل �إلى مرحلة �ضبط ال�سلوك العنيف 

وفي نف�س الوقت �إعطاء ال�سلوك الايجابي البديل.
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�أهداف البحث:
يعتبر العنف في الم�ؤ�س�سات التربوية �إحدى �أهم الق�ضايا المعا�صرة التي ت�ستوجب الاهتمام والدرا�سة خا�صة و�أننا  
نواجه في الآونة الأخيرة تطوراً غريباً لي�س فقط في كمــــية �أعمال العنــــف و�إنما في الأ�ساليــــب الم�ستخــــدمة لممار�سة 

العنف.

�أيدينا واقع ظاهرة العنف في بلادنا و�أ�سباب هذه  تعتبر هذه الدرا�سة محاولة من مجموعات البحث لت�ضع بين 
الظاهرة ودوافعها والآثار المترتبة عليها.

كما حاولت مجموعات البحث قيا�س م�ستوى تف�شي هذه الظاهرة في مجتمعنا الفل�سطيني من خلال الا�ستبانة التي 
قامت بتوزيعها، كل هذا من �أجل الخروج بنتائج وتو�صيات تمكنها من تغيير هذا الواقع الذي تعد هذه الظاهرة 
�أبرز معالمه، و�إن لم تكن هذه المجموعات في مركز �صنع القرارات فقد تكون محاولتها بمثابة لفت انتباه �صناع 

القرار لهذه الظاهرة الخطيرة التي تغزو مجتمعنا وتكبده خ�سائر جمة حتى على م�ستوى الأرواح.

طريقة العمل:
تمثلت منهجية �إجراء البحث �أو طريقة العمل عند مجموعات البحث بما يلي:

�أولًا: جمع المعلومات:
تم جمع المعلومات الخا�صة بالمو�ضوع من م�صادر متعددة منها الانترنت والكتب والرجوع �إلى بع�ض الإح�صائيات 

من الجهاز المركزي للإح�صاء الفل�سطيني.

ثانياً: المقابلات: 
قامت مجموعات البحث بالعديد من المقابلات مع المخت�صين في هذا المجال من التربويين والمخت�صين في مجال 

حقوق الإن�سان والمر�شدين النف�سيين. 
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ثالثاً: �إعداد الا�ستبانات:
تم ت�صميم ا�ستبانة لقيا�س مدى وعي النا�س لظاهرة العنف ومدى تف�شي هذه الظاهرة في مجتمعنا والجهود التي 

تبذل من �أجل الحد من هذه الظاهرة والق�ضاء عليها.

رابعاً: اختيار العينات:
تمثلت عينة البحث في عامة النا�س وتنوعت هذه العينة بين ذكور و�إناث واختلفت ن�سبة هذا التنوع من محافظة 

لأخرى والجدول التالي يو�ضح الآلية التي تم بها توزيع الا�ستبانات:

�إناث ذكور عدد الا�ستبانات المحافظة الرقم
79 111 190 القد�س 1

82 98 180 جنين 2

102 110 212 نابل�س 3

70 92 162 الخليل) المجموعة الأولى( 4

150 111 261 طولكرم 5

100 100 200 الخليل )المجموعة الثانية( 6

76 109 185 غزة 7

659 731 1390 المجموع
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النتائج:

نتائج عامة:
�أجل درا�سة هذه الظاهرة ومحاولة الحد منها، لا بد من درا�سة  �أنه من  كان من وجهة نظر مجموعات البحث 
واقعها ومدى ا�ستفحالها في المجتمع الفل�سطيني، ومن �أجل ذلك لج�أت مجموعات البحث �إلى �إح�صائيات معمقة 
العنف  �أ�شكال  تعر�ضو لأحد  الذين  الأطفال  ن�سبة  يو�ضح  الأول  الفل�سطيني للإح�صاء, فالجدول  المركز  �أجراها 

وذلك ح�سب المنطقة ومكان وقوع الاعتداء:

قطاع غزة ال�ضفة الغربية الأرا�ضي 
الفل�سطينية مكان وقوع الاعتداء

93.2% 93.3% 93.3% في البيت
35.3% 38.3% 37.1% الحي
44.3% 45.7% 45.2% المدر�سة
43.0% 39.9% 41.1% ال�شارع
10% 6.4% 7.7% بيوت الأ�صدقاء

48.5% 53.3% 51.4% ن�سبة الأ�صفال الذين تعر�ضوا للإعتداء
جدول رقم )1( ن�سبة الأطفال الذين تعر�ضوا لأحد �أ�شكال العنف ح�سب مكان وقوع الاعتداء والمنطقة لعام 2005. )المركز الفل�سطيني للإح�صاء(.



40

�أما الجدول الثاني فيو�ضح ن�سبة الأطفال الذين تعر�ضوا لأحد �أ�شكال العنف ح�سب ال�شخ�ص الذي مار�س الاعتداء 
على الطفل والمنطقة:

قطاع غزة ال�ضفة الغربية الأرا�ضي 
الفل�سطينية ال�شخ�ص الذي مار�س الاعتداء

93.2% 93.3% 93.3% �أحد �أفراد الأ�سرة
26.2% 23.9% 24.7% �أحد الأقارب
21.2% 19.3% 20.0% �أحد الجيران
34.8% 34.5% 34.6% المعلمون
32.7% 32.2% 32.4% الأ�صدقاء
39.9% 39.0% 39.4% الأولاد في ال�شارع
48.5% 53.3% 51.4% ن�سبة الأطفال الذين تعر�ضوا لاعتداء

         جدول رقم )2( ن�سبة الأطفال الذين تعر�ضوا لأحد �أ�شكال العنف ح�سب ال�شخ�ص الذي مار�س الاعتداء والمنطقة لعام 2005. )المركز الفل�سطيني للإح�صاء(.

يتبين من النتائج ال�سابقة �أن م�صدر العنف الأكبر يت�شكل في الأ�سرة، و�أن ما ن�سبته )93.3%( من الذين مور�س 
بحقهم العنف تكون الأ�سرة م�صدر ذلك العنف ويكون �أحد �أفرادها هو الذي مار�س هذا العنف، كما ت�شكل الأ�سرة 

م�صدراً مهماً يجب �أخذه بعين الاعتبار البالغ حين اتخاذ القرارات في علاج هذه الظاهرة الخطيرة.
ويت�ضح �أي�ضاً �أن ن�سبة ممار�سة العنف في ال�ضفة الغربية �أكثر منها في قطاع غزة.
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النتائج الخا�صة بكل محافظة:
محافظة القد�س:

عملت مجموعة البحث في محافظة القد�س على درا�سة الأ�سباب التي تدفع بالأهالي ل�ضرب �أبنائهم وقد ح�صلت 
على النتائج التالية:

من الملاحظ من الر�سم البياني ال�سابق �أن غالبية الأهالي يقومون ب�ضرب �أبنائهم وتعنيفهم ظناً منهم �أن هذه 
الطريقة كفيلة بتربية �أبنائهم والمحافظة على �أخلاقهم، وهذا ما نفاه عدد من المخت�صين النف�سيين والمر�شدين 
الأطفــــال على  يزيــــد من ظاهــــرة تمرد  العك�س  �أن ذلك على  وبينوا  الاجتماعيين خلال مقابلة مع عدد منهم 

الأ�سرة والمجتمع.

كما تناولت مجموعة البحث في محافظة القد�س الآثار النف�سية التي تترتب على الطفل الذي يتعر�ض للعنف، وما 
ت�سبب لديه من كراهية للأ�سرة والمجتمع والجدول التالي يو�ضح هذه الن�سبة:
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يتبين من الر�سم ال�سابق �أن الطفل الذي يتعر�ض لل�ضرب والتعنيف تتولد لديه كراهية للأ�سرة والمجتمع وينطبق 
ذلك على غالبية الأطفال الذين يتعر�ضون للعنف، ذلك �أن هذه المرحلة العمرية تتمتع بقدر عال من الح�سا�سية 

والت�أثر العاطفي، المتمثل بردات الفعل المختلفة.

محافظة الخليل:
ذهبت مجموعة البحث في محافظة الخليل �إلى الأ�سباب التي تدفع بالمعلم ل�ضرب الطلاب داخل الح�صة الدرا�سية 

بر�أي الطلائع، كما تناولت ر�أي الطلاب بالمعلم العنيف.

33%

67%
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�أن �سوء ت�صرف الطلاب داخل الح�ص�ص الدرا�سية هو ال�سبب  من وجهة نظر غالبية الطلائع )عينة البحث( 
الرئي�سي الذي يقود المعلم �إلى �ضرب الطلاب داخل الح�صة الدرا�سية، وتعتبر هذه النتيجة مو�ضوعية لأنها تعبر 

عن وجهة نظر الطلاب �أنف�سهم.
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من الر�سم البياني ال�سابق يت�ضح �أن المعلم الذي يمار�س ال�ضرب داخل الح�صة الدرا�سية غالباً يطبع �صورة عند 
طلابه �أنه عنيف بطبعه فقد دارت �آراء )47%( من عينة البحث حول هذا الر�أي فيما �أفاد )31%( من الطلاب 
�أن المعلم ي�ضطر لل�ضرب حتى يحافظ على النظام داخل ال�صف،  و)17%( من الطلاب �أفادوا ان المعلم العنيف 
لديه م�شاكله وظروفه الخا�صة التي عادة ما تكون �صعبة، ون�سبة قليلة بلغت )4%( ترى في المعلم العنيف معلم 

قوي ال�شخ�صية. 

محافظة نابل�س:
الطلاب  للعنف بين  ت�ؤدي  التي  الأ�سباب  درا�سة  ا�ستبانتها على  البحث في  نابل�س، عملت مجموعة  وفي محافظة 

�أنف�سهم وكانت الأ�سباب كما يو�ضحها الر�سم التالي:

�أن ال�سبب الأكبر للعنف بين الطلاب بع�ضهم ببع�ض هو تمييز المعلم حيث يرى  من وجهة نظر غالبية الطلائع 
)49%( من الطلاب �أن ال�سبب الرئي�س للعنف بينهم هو تمييز المعلم بين الطلاب، فيما يرى )29%( �أن �ضعف 
التح�صيل العلمي هو ال�سبب الرئي�س للعنف بين الطلاب، و)14%( يرون �أن ال�سببب الرئي�س هو الو�ضع الاجتماعي 

الذي يعاني منه الطالب �سواء داخل �أ�سرته �أو في المجتمع مما ينعك�س �سلباً على �شخ�صيته لت�أخذ منحى العنف.
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محافظة جنين:
ك�سابقاتها حاولت مجموعة البحث في جنين ت�سليط ال�ضوء على الم�شكلة من خلال درا�سة الأ�سباب والم�سببات التي 
تقف وراء هذه الظاهرة الخطيرة وهذا ما تناولته ا�ستبانة المجموعة التي وزعت على العن�صر الأ�سا�س في الم�شكلة 

وهم الطلاب �أنف�سهم فكانت وجهة نظرهم كالتالي:

كما تطرقت المجموعة �إلى ردة الفعل المتبعة عادة في المنزل عند حدوث م�شكلة ما في المنزل في محاولة منها لربط 
الم�شاكل الأ�سرية وردات الفعل المتبعة مع ت�صرفاتهم التي تُ�صدّر �إلى المدر�سة وال�شارع والتي �أحياناً ما تتخذ طابع 
العنف، فكان ذلك جزءاً من ا�ستبانتها التي وجهت للطلاب لمعرفة ردة الفعل في �أ�سر ه�ؤلاء الطلاب عند حدوث 

م�شكلة ما، فكانت النتائج كالآتي:

10%
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النتائج الم�أخوذة من الطلاب تفيد �أن غالبية الأ�سر تميل �إلى حل م�شاكلها بطريقة �سلمية هادئة بعيدة عن العنف 
الهدوء، و )18%( من  �إلى  الم�شاكل تميل  بيوتهم في حل  المتبعة في  �أن الطريقة  �أفاد )68%( من الطلاب  فقد 
الأ�سر تكتفي بال�صراخ دون اللجوء لل�ضرب والطرد من المنزل لم�سبب الم�شكلة، بينما تلجا )10%( من الأ�سر لطرد 

م�سبب الم�شكلة من المنزل، وتتجاهل )4%( من الأ�سر م�شاكلها دون �أن تحاول مجرد محاولة حلها.

محافظة طولكرم:
تخ�ص�صت مجموعة البحث في محافظة طولكرم في مو�ضوع العنف المدر�سي وخا�ضت ب�أ�سباب عنف المعلم تجاه 
الأ�سباب  هذه  يو�ضح  التالي  البياني  والر�سم  الأ�سباب  هذه  لمعرفة  الطلاب  ب�آراء  �أخذت  وقد  و�أ�سبابه،  الطلاب 

ون�سبتها كما يراها الطلاب:
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ن�سبة  بلغت  وقد  �إزعاج  الطلاب من  يت�سببه  ما  المعلم هو  الرئي�س في عنف  ال�سبب  �أن  �إلى  الطلاب تميل  غالبية 
الطلاب التي ترى هذه الوجهة )58%(، وقد تقاربت باقي الن�سب حول كبر الم��سؤولية على المعلم والو�ضع النف�سي 

والاجتماعي و�إمكانية معاناة المعلم من بع�ض الم�شاكل ال�صحية.

محافظة غزة:
محافظة غزة:

ذهبت مجموعة البحث في قطاع غزة �إلى الأ�سباب التي تدفع بالمعلم ل�ضرب الطلاب داخل الح�صة الدرا�سية بر�أي 
الطلائع، وح�صلت على النتائج التالية:

يت�ضح من النتائج ال�سابقة التي تتعلق بر�أي الطلاب بالأ�سباب التي تقود المعلم ل�ضرب الطلاب داخل الح�صة �أن 
الطلاب �أنف�سهم ي�شكلون �أهم �سبب لهذه الظاهرة، ويرى الطلاب �أي�ضاً �أن �شخ�صية المعلم ال�ضعيفة التي ت�ضطره 
لمحاولة ال�سيطرة على ال�صف من خلال ال�ضرب يعتبر �سبباً بارزاً كذلك، كما تلعب نف�سية المعلم دوراً في هذه المعلم 
حيث تلعب م�شاكله النف�سية المتمثلة بالع�صبية، كما �أن م�شكلة الا�ستمتاع ب�إهانة الطلاب تعد �سبباً ل�ضرب الطلاب 

داخل الح�صة �أي�ضاً.

19%

24%51%

6%
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- تقديم ا�ست�شارات نف�سية واجتماعية و�أ�سرية للأفراد الذين ينتمون �إلى الأ�سر التي ينت�شر فيها العنف.
- وجوب تدخل الدولة في �أمر نزع الولاية من ال�شخ�ص المكلف بها في الأ�سرة �إذا ثبت عدم كفاءته للقيام بذلك 
و�إعطائها �إلى قريب �آخر مع �إلزامه بدفع النفقة، و�إذا تعذر ذلك يمكن �إيجاد ما ي�سمى بالأ�سر البديلة التي 

تتولى رعاية الأطفال الذين يقعون �ضحايا للعنف الأ�سري.
- �إيجاد �صلة بين ال�ضحايا وبين الجهات الا�ست�شارية المتاحة وذلك عن طريق �إيجاد خطوط مجانية لهذه الجهات 

يمكنها تقديم الا�ست�شارات والم�ساعدة �إذا لزم الأمر.
- تنفيذ العديد من الندوات لأولياء الأمور في �أ�ساليب التن�شئة الاجتماعية المنا�سبة لكل مرحلة عمرية باعتبار �أن 

الأ�سرة هي الم�صدر الأ�سا�سي في ت�أ�سي�س �سلوك العنف لدى الأطفال.
- تنفيذ العديد من الندوات لأولياء الأمور حول حقوق الطفل في الرعاية ال�صحية والنف�سية والاجتماعية وحقة في 

اللعب والم�شاركة والتعبير عن الر�أي, وحقه في ال�شعور بالأمن النف�سي والاجتماعي. 
لكل مرحلة  النمائية  المدر�سية حول الخ�صائ�ص  والإدارات  المعلمين  مع  واللقاءات  الندوات  من  العديد  تنفيذ   -
هذه  مع  التعامل  وكيفية  المراهقة  مرحلة  وخ�صو�صاً  عليها  المترتبة  والاجتماعية  النف�سية  والم�شكلات  عمرية 

الم�شكلات وخ�صو�صاً �سلوك العنف.
والمدنية  والاجتماعية  النف�سية  الطفل  حقوق  حول  المدر�سية  والإدارات  للمعلمين  الندوات  من  العديد  تنفيذ   -

وال�سيا�سية.
- الم�شاركة في ت�شكيل البرلمان الطلابي كتج�سيد واقعي لفكرة الديموقراطية والتعبير عن الر�أي والم�شاركة في �صنع 

القرارات خ�صو�صاً التي تتعلق ب�ش�ؤونهم.
- عقد دورات للم�شرفين التربويين والمدراء والمديرات والمعلمين والمعلمات في حقوق الإن�سان والو�ساطة الطلابية 

وحل النزاعات ومنحه التوا�صل اللاعنفي. 
- تفعيل برنامج الو�ساطة الطلابية باعتباره و�سيلة تربوية في �إ�شراك الطلبة في حل م�شكلاتهم دون �إح�سا�سهم 

ب�ضغوط الكبار.
- الإ�شراف على برنامج الحكومة المدر�سية الذي يهدف في الأ�سا�س �إلي تعليم مبادئ الديموقراطية والحوار ونبذ 

ال�صراعات والدفاع عن الحقوق ب�أ�ساليب الحوار الهادئ البناء. 
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- الإ�شراف على برنامج بناء، والذي من �ضمن �أهدافه الك�شف عن التلاميذ المت�أثرين بال�صدمة والتي من �ضمن 
�آثارها �سلوك العنف حيث يقدم هذا البرنامج العديد من الأن�شطة والفعاليات التي تحد من هذا ال�سلوك.

- تنفيذ العديد من المخيمات ال�صيفية والإ�شراف عليها والتي من �ضمن �أهدافها التفريغ الانفعالي عن طريق 
�أن�شطة  �إلى  بالإ�ضافة  العدوانية  ت�سهم في خف�ض  والتي  ال�شعبية  والفنون  والتمثيل  والر�سم  الأن�شطة الحركية 

متنوعة ذات �صلة بمفاهيم حقوق الإن�سان.
- تنفيذ العديد من المعار�ض والمهرجانات والتي تحتوي على ركن �أ�سا�سي خا�ص  بحقوق الطفل �سواء من حيث 
الفقرات التي تقدم �أو المج�سمات والر�سومات التي تعبر عن حقوق الطفل، وكذلك الفقرات التي تحتوي على 

م�ضمون توجيهي �إر�شادي لبع�ض الق�ضايا التي تهم الطفل.
- التن�سيق مع الم�ؤ�س�سات غير الحكومية التي تعمل في مجال حقوق الإن�سان والدعم النف�سي الاجتماعي لم�ساعدة 

الأطفال في هذا المجال.
ا�ستخدام  المترتبة على  بالآثار  الن�شرات الخا�صة  وتوزيع  الطفل،  والمل�صقات الخا�صة بحقوق  الن�شرات  توزيع   -

العقاب والعنف تجاه الطلبة والو�سائل البديلة للعقاب والعنف.
- تنفيذ العديد من الم�سابقات التي تتناول مو�ضوعات حقوق الطفل والتوجيه والإر�شاد. 

- القيام بدورات ق�صيرة للمعلمين الجدد في كيفية التعامل مع الطلبة من خلال منحى التوا�صل اللاعنفي القائم 
على الإر�شاد بالرابطة الوجدانية.

- العمل على الجانب الوقائي للحد من �سلوك العنف لدى الطلاب من خلال جل�سات التوجيه الجمعي وتوظيف 
الإذاعة المدر�سية والجانب الإعلامي في المدر�سة. 

- العمل على الجانب النمائي من خلال تنمية مهارات الات�صال والتوا�صل اللاعنفي لدى المعلمين والطلبة وتدريب 
الطلبة على تنمية المهارات الاجتماعية.

- �أما على الم�ستوى العلاجي فمن ال�ضروري تنفيذ العديد من البرامج العلاجية للطلبة العدوانيين والذين يتبنون 
 – – المعرفية  )ال�سلوكية  والإر�شاد  التوجيه  نظريات  على  الأ�سا�س  في  تقوم  والتي  م�شكلاتهم  حل  في  العنف 

العقلانية الانفعالية ال�سلوكية – الإن�سانية – ال�سلوكية الحديثة(. 
التي  والأزمات  بال�صدمات  المت�أثرين  للطلبة  النف�سية  والم�ساندة  الدعم  بتقديم  القيام  ال�ضروري  من  �أنه  كما   -
تترك في كثير من الأحيان م�شاعر عدائية وتولد �سلوكاً عنيفاً وذلك من خلال البرامج الإر�شادية التي تقوم في 

الأ�سا�س علي جل�سات التفريغ الانفعالي، وتقوية مفهوم الذات وال�شعور بالأمن النف�سي والاجتماعي.
- �إنتاج العديد من المجلات والتي تت�ضمن الكثير من المو�ضوعات ذات العلاقة بحقوق الإن�سان والتوجيه والإر�شاد.
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لقد تطرق هذا البحث �إلى مو�ضوع بالغ الأهمية، ولكن قد تثار بع�ض الت�سا�ؤلات على البحاثة ال�صغار حول هذه 
الأوراق التي �أعدوها:

- هل وقفوا في م�ساعيهم لمحاربة هذه الظاهرة الخطيرة؟
- كيف يمكن الارتقاء بما فعلوه و�إكمال م�سيرتهم نحو التغيير؟

- هل ما قاموا به من و�سائل البحث العلمي كاف للخروج بهذه النتائج، �أم يجب اتباع و�سائل بحثية �أخرى؟
- ماذا عن الزيارات الميدانية التوعوية، وعمل مقابلات مع مدراء مراكز الإر�شاد النف�سي والتربوي؟

- وماذا عن التو�صيات ولمن يجب توجيهها؟
- ماذا يجب علينا �أن نعمل بعد �أن تم التعرف على بع�ض الأ�سباب الم�ؤدية �إلى العنف بجميع �أ�شكاله و�أنواعه، هل 
نبد�أ بعلاج هذه الأ�سباب ونوفر الطرق اللازمة للق�ضاء على هذه الأ�سباب فوراً، �أم نقوم ب�إجراء �أبحاث اخرى 

للوقوف على هذه الأ�سباب والتعمق فيها لن�ضع �أيدينا على الأ�سباب المبا�شرة ونبد�أ بمعالجتها؟

و�أخيراً ولي�س �آخراً، لعل ما ن�شر في هذا البحث هو دليل على �أهمية الخو�ض لمعرفة الم�سببات، و�آثار العنف على 
المجتمع ليكون لنا الدافع �إلى وقف انت�شار هذه الظاهرة الخطيرة.
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ومعلومات �إح�صائية وبرنامج ر�صد لعمل الأطفال.
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- تقرير الخبير الم�ستقل ب�إجراء درا�سة للأمم المتحدة ب�ش�أن العنف �ضد الأطفال.
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- د . محمد قا�سم العبد الله, �أمرا�ض الأطفال النف�سية وعلاجها, دار المكتبي.
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�سل�سلة عالم المعرفة, العدد 99.
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نموذج ا�ستبانة – محافظة الخليل
�أ�سبابه  المدر�سة  �أو  الأ�سرة  في  العنف  عنوان  تحت  بحث  ب�إجراء  يقومون  ال�صغير  الباحث  طلاب  من  مجموعة 
وت�أثيره على الطلائع، �ضمن م�شروع الباحث ال�صغير ب�إ�شراف م�ؤ�س�سة النيزك للتعليم الم�ساند والإبداع العلمي 
وبدعم من اليوني�سف. لذا نرجو منكم القيام بتعبئة هذه الا�ستبانة بكل �صدق ومو�ضوعية مع العلم ب�أنها �أعُدت من 

قبل الطلاب الم�شاركين �أنف�سهم وتهدف لجمع المعلومات لغر�ض البحث العلمي فقط ، ن�شكر لكم تعاونكم.

الجن�س:
�أ.  ذكر                                               ب. �أنثى 

منطقة ال�سكن:
�أ. قرية                                               ب. مدينة                                  ج. مخيم

نوع المدر�سة:
�أ. حكومية                                          ب. خا�صة                                  ج. وكالة

ال�صف: ................................
عدد طلاب ال�صف : ...................

ب�شكل عام هل تحب المدر�سة؟
�أ. نعم                                                ب . لا

�أكثر �شئ ي�ضايقني داخل المدر�سة:
�أ.  العنف والم�شاكل  الم�ستمرة بين الطلاب                                           ب.  �ضغط الدرا�سة وكثرة الإمتحانات

ج. العنف والم�شاكل من قبل المعلمين والمدير                                         د. قلة م�ساحة ال�صف واكتظاظ بالطلاب
ماذا تفعل اذا تعر�ضت لم�شكلة مع زملائك  في المدر�سة :

�أ. �أحلها بنف�سي وبطرق �سلمية          ب. �إخبار العائلة                        ج. ال�شتم وال�صراخ العالي          
د.   ال�ضرب                        هـ. �إخبار المدير �أو �أحد المعلمين                و. لا �أفعل �شيء
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علاقتي مع المعلمين  داخل المدر�سة:
�أ. علاقة جيدة في حدود التعليم              ب.علاقة �شخ�صية                       ج. علاقة �سيئة

يدر�سني معلم  ي�ضرب  وي�شتم  دائماً ؟
�أ. نعم                                                       ب . لا

�إذا كان الجواب ) نعم (، كيف تكون ح�صة المعلم؟
�أ .مملة                                                     ب.  ممتعة                                   ج. منظمة

د. لا تتميز عن باقي الح�ص�ص الأخرى   
ما ر�أيك بالمعلم الذي ي�ضرب الطلاب او ي�شتمهم: 

�أ. معلم قوي ال�شخ�صية                           ب. ي�ضطر لذلك ليحافظ على النظام 
ج. لديه م�شاكل وظروفه �صعبة                د. معلم عنيف 

ح�سب ر�أيك ما هو ال�سبب الذي يدعو المعلم ل�ضرب الطلاب او �شتمهم؟
�أ. المعلم �شخ�صيته �ضعيفة ويريد ان ي�سيطر على ال�صف                     ب. �سوء ت�صرف الطلاب ي�ضطره الى ذلك

ج. ي�ستمتع ب�ضرب الطلاب واهانتهم                                                    د. ظروفه ال�صعبه داخل المدر�سة 
هل تعر�ضت �أنت �أو �أحد الطلاب داخل المدر�سة لل�ضرب ال�شديد والعنف من قبل �أحد المعلمين �أو المدير 

�أ. نعم                                                       ب. لا
�إذا كان الجواب ) نعم (، كيف كان م�ستوى الإ�صابة :

�أ. خطيرة                                                 ب. متو�سطة                                 ج. �سطحية وب�سيطة
 هل زرت طبيب �أو م�ست�شفى �أو تم �إ�سعافك �أنت �أو �أحد الطلاب ب�سبب ال�ضرب داخل المدر�سة:

�أ. نعم                                                       ب . لا                                           ج. احياناً
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الرجاء و�ضع �إ�شارة ) √ ( �أمام الجواب الذي تراه منا�سباَ :
�أحيانا لا نعم العبارة الرقم

يوجد طرق اخرى لمعاقبة الطلاب غير ال�ضرب 1
المعلم الذي ي�ضرب الطلاب ت�صبح علاماتهم اف�ضل و �سلوكهم اف�ضل 2

الطلاب يكرهون ح�صة المعلم الذي يعاقب الطلاب بال�ضرب 3
لا تت�أثر علامتي الدرا�سية �سواء كان المعلم ي�ستعمل ال�ضرب او لا 4

عندما يح�ضر المدير او الم�شرف الح�صة يتغير ا�سلوب المعلم وي�صبح لطيف 5
زيادة عدد الطلاب في ال�صف ي�ضطر المعلم لل�ضرب للمحافظة على النظام 6

ي�ستحق الطلاب ال�ضرب لانهم لا يلتزمون بالنظام الا بهذه الطريقة 7
تعر�ض الطلاب لل�ضرب وال�شتم  يدفعهم الى ترك المدر�سة 8

معدلك الدرا�سي العام:
 �أ. �أكثر من 90.             ب. من 80 - 90.             ج. من 65 - 80.       د. من 50 - 65             هـ. �أقل من 50.
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